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ABSTRAK

Nama : Arfin
NIM : 160204004

Judul : Efektivitas Penggunaan Smartphone Sebagai Media Pembelajaran Bagi
Mahasiswa Prodi Jurnalistik Islam Fakultas Ushuluddin & Dakwah IAIN Ambon.

Penggunaan smartphone sangat bermanfaat dan membantu khususnya bagi para
akademisi yang mempunyai banyak kebutuhan informasi. Mahasiswa adalah salah satu
kelompok civitas akademik yang paling banyak menggunakan smartphone sebagai media untuk
mengakses informasi secara mudah dan cepat guna untuk pemenuhan informasi.

Permasalahan yang diteliti Bagaimana penggunaan Smartphone sebagai media
pembelajaran bagi Mahasiswa Jurusan Jurnalistik Islam IAIN Ambon. Bagaimana Efektivitas
penggunaan Smartphone sebagai media pembelajaran Mahasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon.
Bagaimana Dampak Dari Penggunaan Smartphone sebagai media pembelajaran Mahasiswa
Jurnalistik Islam IAIN Ambon Metode penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Data primer
dikumpulkan melalui metode wawancara sedangkan data sekunder dikumpulkan dengan studi
dokumen dan kepustakaan yang relevan dengan permasalahan yang akan diteliti. Analisis data
penelitian kualitatif dapat dilakukan melalui tiga alur kegiatan yang terjadi secara bersamaan
yaitu: 1) reduksi data (data reduction), 2) penyajian data (data displays), dan penarikan
kesimpulan atau verivikasi (conclusion drawing /veriffication).

Berdasarkan penelitian yang diperoleh bahwa Penggunaan smartphone oleh mahasiswa
Jurnalistik Islam berjalan dengan baik karena dalam proses penggunaannya dalam perkuliahan
cenderung pada hal-hal positif yaitu mahasiswa jurnalistik islam pada umumnya menggunakan
smartphone untuk mencari informasi pendidikan dan sosial. Mahasiswa Jurnalistik Islam 1AIN
Ambon angkatan 2018 sangat efektif menggunakan smartphone dalam proses perkuliahan karena
dengan adanya smartphone dapat membantu mahasiswa untuk mencari informasi dan
memberikan kemudahan dalam mencari materi kuliah.

Kata kunci : Efektivitas, Smartphone



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur kehadirat Allah SWT Tuhan pencipta semesta alam dan
segala isinya yang telah memberikan rahmatnya. Shalawat beriringan salam disampaikan kepada
Nabi besar Muhamad SAW, semoga kita mendapatkan syafa’at-nya pada hari kiamat nanti.
Skripsi ini berjudul : EFEKTIVITAS PENGGUNAAN SMARTPHONE SEBAGAI MEDIA
PEMBELAJARAN BAGI MAHASISWA PRODI JURNALISTIK ISLAM FAKULTAS

USHULUDDIN & DAKWAH IAIN AMBON.

Skripsi ini disusun sebagai salah satu Syarat untuk mencapai gelar sarjana Jurnalistik
Islam di Fakultas Ushuludin & Dakwah IAIN Ambon. Jika didalamnya dapat dijumpai
kebenaran maka itulah yang dituju dan dikehendaki. Tetapi jika dapat kekeliruan dan kesalahan
berfikir, sesungguhnya itu terjadi karena ketidaksengajaan dan karena keterbatasan ilmu
pengetahuan penulis. Karenanya saran, koreksi dan kritik yang proposional dan konstruktif

sangatlah diharapkan.

Dalam penulisan skripsi ini tentu saja tidak terlepas dari bantuan dan dukungan dari
berbagai pihak, untuk itu untuk melalui skripsi ini penulis ingin mengucapkan terimakasi kepada

yang terhormat:

1. Dr. Zainal A Rahwarin, M.Si selaku Rektor IAIN Ambon dan Wakil Rektor I, Prof. Dr.
La Jamaah, M.H, wakil Rektor Il, Dr. HUsin Wattimena, M.Si, dan Wakil Rektor Ill, Dr.
M. Faqgih Seknun, M.Pd.

2. Dr. Ye Husen Assagaf, M. Fil. I selaku Dekan Fakultas Ushuluddin dan Dakwah dan

Wakil Dekan I, Dr. Arman Man Arfa, M.Pd.i, wakil dekan Il, Dr.s. Burhanuddin Tidore,



10.

11.

12.

M.Fil.i , dan wakil dekan I, Dr, Syarifiddin, M.Sos.i di lingkungan Fakultas
Ushuluddin dan Dakwah IAIN Ambon.

Darma. MM selaku Ketua Jurusan komunikaasi Penyiaran Islam Konsentrasi Jurnalitik
IAIN Ambon.

Fivit Baktirani, MM selaku pembimbing I, dan Nia Novida M.Si selaku pembimbing 11,
yang telah menyediakan waktu dan pikirannya untuk memberikan bimbingan dan saran.
Darma, MM selaku pembimbing akademik yang telah memberikan arahan

Darma, MM selaku penguji I, dan Asrul Pattimahu,,MA selaku penguji II, yang telah
bersedia meluangkan waktu dalam memberikan pengujian.

Seluruh Dosen, Asisten Dosen dan Pegawai Fakultas Ushuluddin dan Dakwah IAIN
Ambon yang telah membingbing dan membantu penulis selama mengikuti perkuliahan.
Kedua Orang Tuaku Ayahanda La Nuru dan Ibunda Wa Asna yang sudah mendidik dan
memberikan dukungan yang tiada henti.

Kakak-kakakku yang selalu membantu dalam proses penyusunan Skripsi ini.

Sahabat-sahabat yang selalu berjuang bersama walau kadang mengesalkan namun selalu
ada memberikan motivasi dan dorongan di saat membutuhkan, Arkha, Naldi, Muli,
Idang, Putri, Rahma, Ari, dan teman-teman seperjuangan yang tidak disebut tapi terlintas
dalam pikiran di jurusan KPI Konsentrasi Jurnalistik.

Teman-teman Komunitas Single House yang telah memberikan banyak waktu dan juga
pengalaman tentang dunia fotografi.

Sahabat-sahabat mahasiswa Fakultas Ushuluddin dan Dakwah Angkatan 2016 di Jurusan

Komunikasi Penyiaran Islam, Sosiologi agama, Pengembangan Masyarakat Islam dan

teman-teman lain yang telah memberikan dukungan dan semangat.



13. Untuk sesama pihak yang telah membantu dalam penyelesaian skripsi ini

Ambon, 18 November 2020

Penulis

4P



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ttt ettt e et e e et e e e e e nae e e e e nntae e e e snnareee s I
LEMBAR PENGESAHAN ... oottt bbb re e ii
LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN oocii ittt s snen iii
|V, (O [ 1 © U . SO SN \Y
PERSEMBAHAN ............ 0 o UREEE Y o R ..., v
ABSTRAK ......cccocvvveeeee A 0. OB T, Vi
KATA PENGANTAR . ..ottt sbe et sseasaaste e eesbeabeabeabe e s e eseestetesbeabesteaseaseeneenes vii
DAFTARISI................ . .. AR viii
BAB | PENDAHULUAN ..ttt ettt e e e s an e e e e et e e e e enaaeeeennsaeeeeannnnees 1

YN I - T gl = =] 1 oSS 1

B. RUMUSAN MASAIAN .....oiiiiiiiiiiieece ettt ae e e e nteaneeas 6

C. Batasan Masalai .........ooiiiiii ittt anesreesbe e be sttt er et et nreeneas 7

D. Tujuan dan Manfaat PENEITIAN ...........iceieiuiie ettt sbe s e sreane e 7
BAB Il LANDASAN TEORI ...ttt e saa e ntae e e anaaaaans e e seeesnsaeesnaeeesnneeens 9

A. Efektivitas

1. Pengertian EFEKIIVITAS .........coiuiiueieiieiieie sttt ettt 9
2. UKUIaN EFEKEIVITAS ......ooveeieiiie ittt sttt st tnaba e e e steetesneesneeeas 11
3. Faktor-faktor yang Mempengaruhi Efektivitas...............cccooveviiiiiiiene e, 12
B. Smartphon
1. Pengertian SMartPhONE .........ooioiiiiiie et 15
2. Sejarah SMartPhone ..o 16
3. JENiS SMAPNONE ......c.eeiviiiece ettt e et sre e 18
4. FUNQSE SMAPNONE ...ttt e sr e e te e ne e 21
5. Hubungan Smartphone dengan pemenuhan INformasi ...........cccoccevvvevviieieenesie s, 27

6. Penggunaan Smartphone Dalam Tinjauan Positif dan Negatif .............ccccoovviinrnnnn. 28



7. Media PEMDBEIAraJan .........cooviiiiii e s 31

8. Komunikasi dan Media KOMUNIKASH ......cceiveiiiiiiiinieieese e 33
C. Penelitian Terdahulu yang Relevan ... 41
BAB 111 METODE PENELITIAN ..ottt 43
AL JBNIS PENEIITIAN. .....cceii ettt be et sae e 43
B. LOKaSI PENEIITIAN. ......ooiiiiiiiii e 43
C. INFOrMal PENEIITIAN .....oveiiiiiite ettt bbb 44
D. Sumber Data PeNEITIAN. ..........iiie it iie sttt e e e e ee e steesee s e sreeaesneesneees 44
E. Teknik Pengumpulan Data.............ccooviiiiiiieiiiiiiieiiiiee e 45
F. Teknik Pengolahan dan AnalisiS DAta.........cccueiieriiiiiniieiiiie e 46
BAB IV HASIL PENELITIAN. ...coi ittt saesne et asaesaeseesesessesaessessesns 48

A. Gambaran Umum Kampus IAIN Ambon
1. Profil Kampus Hijau TAIN AMDON .........coceiiiiiiiee e 48
2. Keadaan GEOgialiS e i, .. ....cvesrereeese o e v eseesnesenene e 49
3. VIiSh, MIST OAN TUJURN ©oveeniiinieiieeieiiiesiees e ihesiaessessiesseessessessbeasseassesseeseessessseessesseesseenees 50
4. Fakultas Ushuluddin dan DakKWah .............ccocoieiiiiiiiieiene e sne st 51

B. Hasil Penelitian & Pembahasan

1. Bagaimana Penggunaan Smartphone dalam proses Perkuliahan pada Mahasiswa
Jurusan Jurnalistik Islam LAIN AMBON ..o, 53
2. Efektivitas penggunaan Smartphone dalam proses Perkuliahan oleh Mahasiswa
Jurnalistik Islam TAIN AMDON........ccooi i e 57
3. Dampak Penggunaan Smartphone dalam proses Perkuliahan oleh Mahasiswa
Jurnalistik IS1am LAIN AMDON ...t 59
BAB V PENUTUP . .....ootiiiiiiie ettt bbb bttt ettt sb et ans 62
AL KESIMPUIAN .t ene s 62
Bl SAIAN ..t R e b e re e e neeaaes 63



DAFTAR PUSTAKA ettt n e n e i

LAMPIRAN-LAMPIRAN




BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi informasi saat ini telah melalui perubahan yang
signifikan seiring dengan perkembangan teknologi informasi yang semakin meningkat
dari tahun ke tahun. Hal tersebut terbukti dengan munculnya berbagai perangkat
elektronik termutakhir yang di dorong oleh kebutuhan manusia untuk mendapatkan
informasi dalam waktu singkat. Salah satu perangkat elektronik yang paling banyak
digunakan saat ini adalah Android atau smartphone.

Sesuai dengan artinya smartphone yaitu telepon pintar yang mempunyai
kemampuan seperti komputer/laptop, memiliki layar besar dan sistem operasinya mampu
menjalankan tujuan aplikasi-aplikasi yang umum.! Keberadaan smartphone sebagai
perangkat komunikasi yang dapat dijalankan dalam kondisi bergerak (mobile)
memungkinkan pengguna untuk tetap terhubung melalui fasilitas telepon dan data
internet secara bersamaan, inilah yang membedakan telepon biasa dengan smartphone.?
Perangkat ini sudah tersebar di seluruh kota-kota besar maupun kecil bahkan sudah
menjangkau sebagian masyarakat pedesaan. Smartphone juga diminati hampir semua
kalangan mulai anak kecil, remaja, dewasa bahkan orang tua.

Penggunaan smartphone sangat bermanfaat dan membantu khususnya bagi para

akademisi yang mempunyai banyak kebutuhan informasi. Mahasiswa adalah salah satu

'Resti, “Penggunaan Smartphone di Kalangan Mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Riau,” (Skripsi, Universitas Riau, 2015), http://download.portalgaruda.org/article.

“Nasihin, “Peran Smartphone dalam Menunjang Kegiatan Komunikasi Pengguna,” (Skripsi, UIN Sunan
Ampel, 2014) 1. http://digilib.uinsby.ac.id/241/1/Abstrak.pdf



http://digilib.uinsby.ac.id/241/1/Abstrak

kelompok civitas akademik yang paling banyak menggunakan smartphone sebagai media
untuk mengakses informasi secara mudah dan cepat guna untuk pemenuhan informasi.
Mahasiswa sebagai orang yang sedang mengikuti pendidikan dalam suatu perguruan
tinggi secara tidak langsung dituntut untuk berfikir ilmiah dan mengikuti perkembangan
teknologi dan informasi, maka smartphone menjadi hal yang tidak bisa dilepaskan dalam
keseharian mereka terutama dalam hal pemenuhan informasi.

Fasilitas-fasilitas yang terdapat dalam smartphone tidak hanya terbatas pada
fungsi telepon dan sms saja. Smartphone dapat digunakan sebagai sarana pembelajaran
dimana melalui smartphone seseorang dapat mempelajari hal-halbaru melalui isi atau
pesan yang disalurkan. Selain itu smartphone juga digunakan bagi segelintir masyarakat
sebagai salah satu ikon ‘gaya hidup’, yang menurut Kotler adalah pola hidup seseorang di
dunia yang diekspresikan dalamaktivitas, minat, dan opininya. Jadi, smartphone juga bisa
menjadi media hiburan sekaligus menyalurkan hobi seseorang seperti; bermain game, dan
mendengarkan musik bahkan kita dapat bermain alat musik dengan menggunakan
aplikasi-aplikasi pendukung. Selain itu, smartphone dapat menjadi sarana untuk
menjalankan bisnis (bisnis yang berbasis online) dan dapat menjadi alat untuk
menyimpan berbagai macam data baik dalam bentuk huruf, angka dan gambar.

Perkembangan aplikasi smartphone yang semakin berkembang, telah
menimbulkan berbagai macam perubahan sikap dan perilaku di kalangan mahasiswa itu
sendiri. Mahasiswa lebih memilih untuk berkomunikasi dengan teman-teman yang berada
di dalam satu grup media sosial yang difasilitasi oleh smartphone dibandingkan
berkomunikasi dengan mereka yang tidak menggunakan smartphone sehingga bisa

menimbulkan perubahan sikap seperti lebih bersifat individualisme lebih memilih-milih



dalam berteman tidak ingin bersosialisasi dengan teman mereka yang tidak menggunakan
smartphone.

Selain itu, respon mahasiswa terhadap barang-barang baru, termasuk dalam hal ini
adalah kecanggihan smartphone, cukup tinggi. Walaupun belum tentu penggunaan
smartphone tersebut dimanfaatkan seluruhnya secara optimal dalam kehidupan sehari-
hari mereka. Kehadiran dari smartphone ini memang mampu memberi berbagai manfaat
dan kemudahan bagi penggunanya, khususnya bagi mahasiswa.

Bagi sebagian orang, smartphone justru seperti candu yang benar-benar sudah
bercampur dengan darah daging mereka. ketika kuliah sedang berlangsungpun seringkali
mahasiswa justru lebih asik menggunakan smartphone daripada memperhatikan dosen
yang sedang memberikan materi kuliah. Oleh karena itu, peneliti menjadikan fenomena
tersebut untuk membahas fenomena efektivitas penggunaan Smartphone dalam proses
perkuliahan pada mahasiswa Jurusan Jurnalistik Islam.

Berdasarkan observasi ditemukan bahwa ada yang menggunakan smartphone
untuk hal yang positif yakni dengan banyaknya fasilitas pendukung di dalamnya serta
mampu terkoneksi dengan jaringan internet, mahasiswa merasa perlu untuk memiliki
smartphone dan menggunakannya untuk mencari tugas kuliah, pemanfaatan smartphone
oleh mahasiswa sudah berjalan dengan baik ketika mereka menggunakannya untuk
mengakses beberapa informasi edukasi seperti; Portal akademik, Artikel ilmiah,
Informasi beasiswa, Wikipedia.org, Detik.com, Googlebooks dan Ejournal. Dijelaskan
juga bahwa pemanfaatan smartphone dalam mengakses informasi edukasi bisa

mempermudah mahasiswa dalam menunjang studi dibangku kuliah.



Selain itu, melalui smartphone juga mahasiswa dapat mengakses informasi
mengenai administrasi akademik seperti mengecek Kartu Hasil Studi (KHS) maupun
untuk mengisi Kartu Rencana Studi (KRS) dan beberapa hal mengenai penambahan
wawasan atau pengetahuan-pengetahuan umum lainnya dapat di akses melalui
smartphone. Namun ada juga yang menggunakannya secara negatif dimana ketika
seseorang sudah semakin terikat dengan hal ini diduga bahwa tingkat komunikasi
interpersonalnya dengan orang lain secara tatap muka akan menurun.

Di tengah pandemi Covid-19 (Corona Virus Disiase) pembelajaran bisa
dilakukan dimana saja, Oleh karena itu kegiatan proses belajar mengajar dapat di lakukan
secara daring atau online tanpa harus menggunakan ruang kelas, dalam pendidikan
banyak sekali yang di jadikan sumber belajar, bukan hanya dari buku melainkan dari
lingkungan Kita, selain dari lingkungan sekitar kita juga bisa menggunakan media digital
sebagai sumber belajar agar lebih mudah di tengah pandemi ini. Seperti pembelajaran
daring menggunakan smartphone yang di lengkapi fitur zoom, google meet dan lain
sebagainya. Akan tetapi dalam pembelajran secara daring terdapat kendala- kendala di
antaranya seperti gangguan sinyal dan alasan teknis lainnya

Penggunaan smartphone dapat dilihat dengan banyaknya pengguna Smartphone
dikalangan mahasiswa IAIN, terutama mahasiswa Jurusan Jurnalistik Islam sehingga
peneliti sengaja mengambil informan pada mahasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon,
karena pada jurusan tersebut mahasiswa sangat aktif dalam penggunaan smartphone,
terlebih ketika perkuliahan sedang berlangsung. Efektivitas penggunaan smartphone
dapat dirasakan mahasiswa dalam upaya mencari materi kuliah, hal tersebut jelas sangat

membantu proses perkuliahan mahasiswa. Smartphone memberikan kemudahan kepada



mahasiswa untuk mencari materi kuliah. Namun demikian penggunaan smartphone
selama proses perkuliahan menjadi tidak efektif apabila digunakan bukan untuk
semestinya melainkan hanya untuk kesenangan mahasiswa.

Dilihat dari perkembangan masalah saat ini, penulis tertarik untuk mengetahui
penggunaan Smartphone dalam menunjang kepentingan perkuliahan karena dari
pengamatan penulis bahwa seluruh mahasiswa Jurnalistik Islam memiliki handphone dan
sebagian besar memiliki yang berbasis Smartphone.

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis mengambil judul penelitian:
Efektivitas Penggunaan Smartphone Sebagai Media Pembelajaran Bagi Mahasiswa

Prodi Jurnalistik Islam Fakultas Ushuluddin & Dakwah IAIN Ambon.

. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian dari latar belakang permasalahan di atas maka yang menjadi
rumusan masalah adalah :
1. Bagaimana penggunaan Smartphone sebagai media pembelajaran bagi Mahasiswa
Jurusan Jurnalistik Islam IAIN Ambon?
2. Bagaimana Efektivitas penggunaan Smartphone sebagai media pembelajaran bagi
Mahasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon?
3. Bagaimana Dampak Penggunaan Smartphone Sebagai Media Pembelajaran Bagi

Mabhasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon?



C. Batasan Masalah

Batasan Masalah dalam penelitian ini ialah Penelitian hanya ditujukan pada

Mahasiswa Jurusan Jurnalistik Islam angkatan 2018 Fakultas Ushuluddin & Dakwah

IAIN Ambon yang menggunakan Smartphone.

D. Tujuan & Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

a.

Untuk mengetahui Penggunaan Smartphone sebagai media pembelajaran bagi
Mahasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon.

Untuk mengetahui Efektivitas penggunaan Smarphone sebagai media
pembelajaran bagi Mahasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon.

Untuk mengetahui bagaimana Dampak Penggunaan Smartphone Sebagai Media

Pembelajaran Bagi Mahasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon.

2. Manfaat Penelitian

a.

Manfaat Teoritas hasil penelitian ini sebagai berikut:

1. Sebagai kontribusi dalam rangka memperkaya khazanah ilmu pengetahuan.

2. Dapat menjadi bahan referensi ataupun bahan diskusi bagi para mahasiswa
fakultas Ushuluddin& Dakwah, pemerintah maupun masyarakat serta berguna
bagi perkembangan ilmu pengetahuan khususnya berkaitan dengan

perkembangan Teknologi Komunikasi & Informasi saat ini.

b. Secara Praktis sebagai berikut:

1. Bagi peneliti, untuk memenuhi salah satu syarat akademis untuk mendapatkan

gelar sarjana sosial.



2. Bagi mahasiswa, mahasiswa dapat memanfaatkan Penggunaan Smartphone

sebagai media pembelajaran bagi mahasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon.




BAB 111
METODELOGI PENELITIAN

A. Jenis penelitian
Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yaitu sebuah
penelitian yang dilakukan secara langsung terhadap peristiwa dan data-data yang ada
dilapangan, yang dalam hal ini penulis melakukan penelitian di Kampus IAIN Ambon.
Penelitian ini menggunakan metode kualitatif, yaitu suatu penelitian kontekstual yang
menjadikan manusia sebagai instrumen, dan disesuaikan dengan situasi yang wajar dalam
kaitannya dengan pengumpulan data yang pada umumnya bersifat kualitatif. Menurut
Bogdan dan Tylor'® penelitian metode kualitatif merupakan prosedur meneliti yang
menghasilkan data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan
perilaku yang dapat diamati.
B. Lokasi Penelitian
1. Lokasi penelitian ini dilakukan di Kampus IAIN Ambon Fakultas Ushuluddin &
Dakwah Jurusan Jurnalistik Islam, JI. Dr. H. Tarmizi Taher, Jalan Kebun Cengkeh,
Batu Merah, Kota Ambon.
2. Waktu penelitian di laksanakan pada tanggal 2 November sampai tanggal 2 Desember

2020

C. Informan Penelitian

18| exy J. Moleong. 2000. Metode Penelitian Kualitatif. Remaja Rosdakarya; Bandung. hal. 3



Yang menjadi informan yang di perlukan dalam penelitian adalah Mahasiswa Jurnalstik

Islam angkatan 2018 yang sering aktif dalam menggunakan smartphone sebanyak 7

orang, yaitu : Afika Windasari, Arif Rahmuni, Alma Sari Bugis, Khoirunnisa Ali

Siompo, Lulu Wabaluwu, Yolanda Agne, Muhammad Saiful Hitara

D. Sumber Data Penelitian

a. Data Primer
Data primer adalah data yang langsung diperoleh di lapangan dan merupakan sumber-
sumber dasar dari bukti atau saksi utama terhadap suatu peristiwa tertentu. Data ini
diperoleh dari Mahasiswa Jurnalistik Islam Fakultas Ushuluddin dan Dakwah IAIN
Ambon yang aktif menggunakan Smartphone.

b. Data Sekunder
Data sekunder adalah data yang diperoleh dari referensi dan bacaan lain melalui data
yang telah diteliti dan dikumpulkan oleh pihak lain yang berkaitan dengan
permasalahan penelitian. Data sekunder dapat diperoleh melalui studi kepustakaan
seperti buku Metode Penelitian Kualitatif, Analisis Data Kualitatif, Sosiologi
Pendidikan, Metode Penelitian Pendekatan Kuantitatif, dan R&B dan jurnal Peran
Smartphone dalam Menunjang Kegiatan Komunikasi Pengguna, Smartphone
Eksposisi, Jenis Smartphone berdasarkan Sistem Operasi dan Bentuknya.

E. Teknik Pengumpulan Data
Untuk mengumpulkan data dari sumber data, maka peneliti menggunakan teknik
pengumpulan data sebagai berikut:

1. Observasi



Observasi merupakan suatu kegiatan mendapatkan informasi yang diperlukan untuk
menyajikan gambaran riil suatu peristiwa atau kejadian untuk menjawab pertanyaan
penelitian, untuk membantu mengerti perilaku manusia, dan untuk evaluasi yaitu
melakukan pengukuran terhadap aspek tertentu melakukan umpan balik terhadap
pengukuran tersebut. Hasil observasi berupa aktivitas, kejadian, peristiwa, objek,
kondisi atau suasana tertentu.'® Observasi dalam penelitian ini dilakukan di Kampus
IAIN Ambon Fakultas Ushuluddin & Dakwah Jurusan Jurnalistik Islam angkatan
2018
2. Wawancara/Interview

Pada hakikatnya wawancara merupakan kegiatan untuk memperoleh informasi secara
mendalam tentang sebuah isu atau tema yang diangkat dalam penelitian. Atau,
merupakan proses pembuktian terhadap informasi atau keterangan yang telah
diperoleh lewat teknik yang lain sebelumnya. pada penelitian ini penulis
menggunakan wawancara terstruktur. Menurut Esteberg wawancara terstruktur
digunakan sebagai teknik pengumpulan data apabila peneliti atau pengumpul data
telah mengetahui dengan pasti informasi apa yang akan diperoleh. Oleh karena itu
dalam dalam proses wawancara, penulis telah menyiapkan pedoman wawancara.
Dalam penelitian ini penulis melakukan wawancara langsung pada mahasiswa
Jurusan Jurnalistik Islam angkatan 2018 yang menggunakan Smartphone Android.

3. Dokumentasi

Wwiratna V. Sujarweni. 2014. Metode Penelitian: Lengkap, Praktis, dan mudah dipahami. Yogyakarta:
Pustaka Baru Press



Dokumentasi merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu. Dokumentasi dapat

berbentuk tulisan, gambar, atau Kkarya-karya monumental dari seseorang.20
Dokumentasi ini penting untuk pembuktian bahwa telah melaksanakan penelitian.
Bentuk dokumentasi yang dilakukan penulis pada saat penelitian adalah dokumentasi
dalam bentuk pengampilan gambar dengan Informan.

F. Teknik Pengolahan & Analisis Data

Analisis data merupakan upaya mencari dan menata secara sistematis catatan
hasil wawancara. Analisa ini perlu dilakukan untuk mencari makna. Dalam penelitian
kualitatif analisis data dalam praktiknya tidak dapat di pisahkan dengan proses
pengumpulan data, dan dilanjutkan setelah pengumpulan data selesai.

Menurut Miles dan Huberman, bahwa analisis data penelitian kualitatif dapat
dilakukan melalui tiga alur kegiatan yang terjadi secara bersamaan yaitu: 1) reduksi
data (data reduction), 2) penyajian data (data displays), dan penarikan kesimpulan
atau verivikasi (conclusion drawing /veriffication)

a. Reduksi Data
Data yang diperoleh di lapangan sebelum dilakukan laporan lengkap dan
terperinci disortir dulu, yaitu yang memenuhi fokus penelitian, di fokuskan pada
hal-hal yang penting, dicari tema dan polanya, sehingga disusun secara sistematis

dan lebih mudah dikendalikan.

b. Penyajian Data

2Sugiyono, 2011, “Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D".
Bandung : Alfabeta. hal. 240



Dalam penelitian ini penulis akan menyajikan data dalam bentuk laporan data
yang diperoleh dari Mahasiswa angkatan 2018 jurusan Jurnalistik Islam Fakultas
Ushuluddin & Dakwah IAIN Ambon.

c. Menarik Kesimpulan
Dalam penelitian ini, setelah dilakukan verifikasi maka akan ditarik kesimpulan
yang merupakan hasil dari penelitian ini. Penulis melakukan verifikasi dan

menarik kesimpulan guna mencari makna yang terkandung di dalamnya.?

ZMiles and Huberman, 2007, Analisis data Kualitatif, Jakarta : Ul. hal. 104



BAB V
PENUTUP

A. KESIMPULAN

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya, maka penulis memberikan jawaban yang

berhubungan dengan rumusan masalah dan tujuan peneliti skripsi. Adapun jawabannya

adalah sebagai berikut:

1. Penggunaan smartphone sebagai media pembelajaran bagi mahsasiswa Jurnalistik
Islam IAIN Ambon anatara lain Membuat grup kelas di media sosial untuk bisa saling
berbagi informasi mengenai proses perkuliahan dan informasi akademik, Mencari
lewat google atau aplikasi yang berkaitan mengenai arti dari kata- kata baru atau
materi yang sedang dibahas atau disampaikan oleh dosen saat sedang mengajar, serta
pengertian atau definisi dari sesuatu yang berkaitan dengan mata kuliah, dan materi-
materi saat diskusi kelompok, Mendownload buku-buku online atau artikel-artikel
ilmiah yang berkaitan dengan mata kuliah dan menyimpannya di smartphone
sehingga dapat dibaca kembali. Membuka Portal Akademik Uswah untuk mengisi
KRS, mengecek KHS dan Transkrip Nilai.

2. Mahasiswa Jurnalistik Islam IAIN Ambon angkatan 2018 sangat efektif
menggunakan smartphone sebagai media paembelajaran karena dengan adanya
smartphone dapat membantu mahasiswa untuk mencari informasi dan memberikan
kemudahan dalam mencari materi kuliah.

3. Penggunaan smartphone sangat berdampak besar bagi mahasiswa jurnalistik islam,

dari dampak positif smartphone sangat membantu mahasiswa sebagai media



pembelajaran tapi dari sisi negatif juga mahasiswa kecanduan/ tidak fokus dan lebih

memilih bermain game.

B. SARAN

berdasarkan hasil penelitian peneliti menyarankan kepada

1) Untuk Mahasiswa penggunaan smartphone dapat dikaitkan dengan kebutuhan dari
mahasiswa itu sendiri agar lebih praktis, efisien, dan ekfektif.

2) Kepada para Dosen sebaiknya memperhatikan mahasiswa-mahasiswanya agar pada
saat proses belajar mengajar mereka tidak menggunakan smartphone untuk

kepentingan lain.
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LAPIRAN-LAMPIRAN

LAMPIRAN PERTANYAAN WAWANCARA

1. Apakah anda mempunyai smartphone?

2. Apakah anda mengetahui feature dalam smartphone?

3. Dalam menggunakan smartphone informasi apa yang sering anda akses apakah
informasi itu berupa pendidikan, ekonomi, sosial dan budaya?

4. Seberapa efektif anda menggunakan smartphone dalam perkuliahan?

5. Apakah anda menggunakan smartphone untuk membuat group yang
menunjang perkuliahan anda?

6. Nama group yang anda buat dalam menunjang perkuliahan anda?

7. Kesan apa yang sering kalian bahas di group itu?

8. Apakah pada proses perkuliahan anda juga mengakses informasi lewat
smartphone?

9. Apakah smartphone mengganggu dalam perkuliahan?

10. Apa dampak penggunaan smartphone dalam proses perkuliahan?

11. Bagaiamana anda menyikapi dampak tersebut?



LAMPIRAN DOKUMENTASI

Dokumentasi Wawancara dengan Mahasiswa Jurusan Jurnalistik Islam Angkatan 2018 di
Kampus IAIN Ambon

Wawancara dengan Yolanda Agne

s+ B s
.
—

Wawancara dengan Khoirunnisa Ali Siompo



Wawancara dengan Lulu Wabaluwu



Wawancara dengan Arif Rahmuni



Wawancara denga Afika Windasari
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LAMPIRAN DATA MAHASISWA ANGKATAN 2018

Afika Windasari
Yolanda Agne

Rani La Husni

Siti Khoirunafsiah
Alma Sari Bugis

Jihan

Umi Aminatuh Zuhriyah
Imam Maulana Fadeda
Ode Dermansyah

. Fasbir

. Khoirunnisa Ali Siompo
. Basri Soamole

. Lulu Wabaluwu

. Muhammad Saiful Hitara
. Arif Rahmuni

. Iswandi Kelilauw

. Afrizal Tomsio

. Udin

. Haliyudin Hululima

. Aditya B. Hehanusa

. Fasbir

. Dewi Tomia

. Ismail Souwakil

. Jainudin Asawala

. Lin Umagap
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. Abdul Mutalib Rumalowak
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Ini F/8

lya paham pak A

Ok teman-teman. Kullah kita harl inl, sampai
di situ dulu ya, Terima kasih atas perbhatian
semuanya. Selalu jaga kesehatan. Stay safe,
stay healthy. Sampal jJumpa di kuliah
berikutnya

Wassalamualaikum warahmatullahl
wabarakatuh.

Waalalkumsalam warahmatullahi
wabarakatuh

Waalalkumsalam warahmatuliahi
wabarakatuh

Walalkumsalam warahmatullah
wabarakatuh

G (40 )

Waalalkumszsalam warahmatullahi

wabarakatuh pak.

Gambar percakapan grup messenger
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