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ABSTRAK 

Popy Payapo, NIM 160204018, “Peluang Dan Tantangan Media Cetak Harian 

Rakyat Maluku  Dalam Perkembangan Media Online Di Kota Ambon, dibimbing 

oleh Dr. Moh, Yamin Rumra, M.Si, selaku pembimbing I dan Darma, MM, sebagai 

pembimbing II. 

 

Pokok Masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana mengetahui perkembangan 

Media cetak harian Rakyat Maluku  dalam perkembangan media Online dan strategi 

yang digunakan media cetak harian Rakyat Maluku mempertahankan eksistensinya di 

era perkembangan media online di kota Ambon. 

Metode Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis penelitian 

deskriptif kualitatif, dimana data yang dikumpulkan dalam bentuk kata, kalimat, 

pernyataan. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan beberapa metode, yakni 

observasi, wawancara, dokumentasi dan teknik analisis data. Objek penelitian adalah 

Harian Rakyat Maluku. 

Setelah peneliti melakukan penelitian, hasilnya menunjukan bahwa Kehadiran Harian 

Rakyat Maluku di era media online, semua crew Harian Rakyat Maluku, menganggap 

sebagai peluang, karna secara internal banyak orang sudah paham dengan konfergensi 

media. Caranya, harus punya media cetak, dan  media online. Dengan menjamurnya 

media online, Harian Rakyat Maluku, juga siap berkompetisi, karena era tersebut, ada 

pasar tersendiri di situ. Sebenarnya pasar media online tidak bisa membunuh pasar 

media cetak, karena  ada pasar pasar tersendiri. Salah satu contoh; media online itu 

agak susah bagi pemerintah kabupaten kota. Pemerintah membuat pertanggung 

jawaban untuk memasang iklan di media cetak karena ada pertanggung jawaban 

keuangan. Tantangannya, dari segi news. Artinya media online menyajikan berita 

lebih cepat dan bisa kapan saja ter-update. Sedangkan media cetak butuh waktu lama. 

Paling cepat satu hari baru bisa terbit. Salah satu strategi menghadapi era online, 

memaksimalkan pemberitaan karena antara media online dan media cetak, punya 

peluang pasar yang berbeda-beda. dengan kecepatan menyajikan informasi kepada 

public sehingga mau tidak mau Harian Rakyat Maluku  harus ada pada wilayah itu.  

Kata Kalimat : Peluang Tantangan Harian Rakyat Maluku dan Media  Online 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Media massa adalah salah satu sarana untuk memenuhi kebutuhan manusia akan 

informasi maupun hiburan. Media massa merupakan hasil produk teknologi modern 

sebagai saluran dalam komunikasi massa. Merupakan salah satu elemen penting 

dalam proses komunikasi massa. Pada dasarnya media massa berperan sebagai 

saluran dalam penyampaian informasi atau pesan. Tentang bagaimana peran media 

selanjutnya ditentukan oleh jenis media itu sendiri dan cara penggunaan media oleh 

khalayak. 
1
 

Roger D. Wimmer dan Joseph R. Dominick9 media massa merujuk pada berbagai 

bentuk komunikasi yang secara simultan menjangkau sejumlah besar orang, termasuk 

namun tidak terbatas pada radio,TV, surat kabar, majalah, billboards, film, rekaman, 

buku, dan Internet. Nickolas Luhmann10 media massa adalah institusi yang 

menggunakan teknologi penggandaan untuk menyebarkan komunikasi. Luhmann 

menekankan pada adanya aspek-aspek dalam media massa, yaitu aspek efisien dan 

aspek ekonomis. Media adalah segalanya yang dapat menyatukan jumlah produk 

secara luas kepada kelompok sasaran yang tidak ditentukan. John Durham Peters, 

media massa sendiri dan informasi yang dikirimkannya, walaupun dalam bentuk 

multimedia, harus dapat diakses secara luas. 

                                                           
1
 Wimmer, Roger D & Joseph R Dominick. Massa Media Research. Wadsworth (New 

York, 2011), hlm 28 

1 
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Menurut Peters, terdapat 3 (tiga) dimensi kunci yang membuat sebuah media 

menjadi media massa, yaitu tujuan, ketersediaan, dan akses. Lebih lanjut Peters 

menyatakan bahwa media massa tidak hanya ditujukan kepada khalayak massa 

namun mengirimkan pesan kepada semua khalayak. 

Di Indonesia, masing-masing media komunikasi tersebut memiliki perjalanan 

sejarahnya sendiri. Seiring dengan sejarah perkembangan teknologi komunikasi yang 

kini memasuki era digital, berbagai media massa di Indonesia juga mulai 

memanfaatkan kehadiran internet sebagai media komunikasi untuk menyampaikan 

jenis-jenis informasi dan jenis-jenis berita kepada khalayak yang jauh lebih luas. 

Selain portal berita, berbagai platform media sosial pun turut dimanfaatkan oleh 

pemilik media dan jurnalis guna menyampaikan pesan-pesan kepada khalayak. 
2
 

Konvergensi media merupakan penggabungan atau pengintegrasian media-media 

yang ada untuk digunakan dan diarahkan ke dalam satu titik tujuan. Istilah 

konvergensi mulai banyak digunakan sejak tahun 1990-an. Kata ini umum dipakai 

dalam perkembangan teknologi digital, integrasi teks, angka, gambar, video, dan 

suara. Terjadinya konvergensi media juga didukung oleh berbagai hal seperti 

kekuatan-kekuatan ekonomi, politik, dan sosial yang memainkan peran besar dalam 

penciptaaan teknologi-teknologi baru; berbagai penemuan dan inovasi tidak diadopsi 

secara luas lantaran keterbatasan teknologi itu sendiri; dan adanya kesempatan dan 

alasan ekonomi, sosial, dan politik yang mendorong perkembangan teknologi baru. 

                                                           
2
 Briggs, Asa dan Burke, Peter, Sejarah Sosial Media: dari Gutenderg sampai Internet 

(Jakarta: Yayasan Obor Indonesia, 2000), hlm,326. 
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Konvergensi media juga merupakan salah satu perkembangan media massa yang 

melibatkan banyak faktor teknologi di dalamnya. Kehadiran internet mendorong 

media massa menerapkan konsep konvergensi media seperti media online, radio 

streaming, media sosial, yang digabungkan dengan media lainnya. Media digital 

menjadi media yang sedang populer dalam beberapa tahun terakhir. Beberapa 

kalangan kemudian meramalkan media cetak bakal tergusur oleh teknologi media 

yang berbasis digital. Internet sebagai salah satu media baru mampu menggeser 

keberadaan media konvensional seperti surat kabar, karena saat ini jurnalistik online 

telah menjadi daya tarik bagi pelaku-pelaku bisnis dalam bidang media.
3
 

Hadirnya teknologi digital dan internet merupakan salah satu deterima penting 

dalam memunculkan perangkat multimedia, contohnya seperti media  cetak yang saat 

ini memiliki versi digital (online). Beberapa media cetak lokal di Kota Ambon yang 

telah memiliki versi digital online. Hal ini berpengaruh  secara signifikan terhadap 

perubahan arus informasi dan model komunikasi, baik  dari segi produksi, distribusi 

maupun konsumsinya. Pola one way communication  yang merupakan ciri media 

konvensional akhirnya terus bertransformasi menjadi  two way communication dan 

pada gilirannya mengarah pada bentuk interaktivitas  komunikasi (interactivity 

communication)  Kebutuhan terhadap interaktivitas komunikasi yang memungkinkan 

orang untuk berbagi sesuatu tanpa karakteristik delay, inilah yang menjadi titik lemah 

                                                           
            3 Roger Fidler, Media morfosis, (Yogyakarta: Bentang, 2003)  
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teknologi konvensional dan sebaliknya menjadi salah  satu  dasar berkembangnya  

tren konvergensi.Saat ini kita telah merasakan sebuah fenomena yang dinamakan 

globalisasi. Globalisasi bermakna bahwa seluruh wilayah di penjuru dunia terhubung 

nyaris tanpa ada batas, termasuk dibidang penyebaran informasi. Beragam informasi 

di dunia timur dalam waktu singkat dapat diketahui oleh warga di dunia barat, 

begitupun sebaliknya. Namun, dalam penyebaran informasi tentu hal tersebut tidak 

terlepas dari peran media massa. Media konvensional saat ini berbeda dibandingkan 

beberapa tahun yang lalu. Sebab, saat ini dunia sudah terkoneksi oleh sebuah 

teknologi yang bernama Internet. 

Dampak dari internet pun sangat dahsyat, internet menjadikan tatanan kehidupan 

sosial di masyarakat pun berubah termasuk dalam perihal untuk mengetahui 

informasi. Hal ini menjadi fenomena perkembangan media di Kota Ambon, salah 

satunya adalah s media cetak harian Rakyat Maluku yang dulunya berkembang pesat, 

namun saat ini mengalami degragasi dalam minat pembaca di  khalyak. Karena 

hadirnya perkembangan media online saat ini sangat berpengaru di bidang informasi 

dan komunikasi. 

Dari latar belakan di atas, maka peneliti mengambil judul “Peluang dan 

Tantangan Harian Rakyat Maluku dalam Perkembangan Media Online di Kota 

Ambon”. 
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B. Rumusan dan Batasan Masalah 

Permasalahan penelitian dirumuskan ke dalam beberapa aspek penting di 

antaranya 

1. Rumusan Masalah 

a. Bagaimana peluang dan tantangan Harian Rakyat Maluku dalam 

perkembangan media Online ? 

b. Bagaimana strategi yang digunakan Harian Rakyat Maluku 

mempertahankan eksistensinya di era perkembangan media online di kota 

Ambon? 

 

2. Batasan Masalah 

Penelitian ini dibatasi pada salah satu media cetak di kota Ambon, karena 

media cetak di Ambon begitu banyak, maka fokus penelitian yang peniliti 

lakukan yaitu hanya dibatasi pada peluang dan tantangan Harian Rakyat 

Maluku/Kota Ambon 

 

C. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk : 

1. Mendeskripsikan peluang dan tantangan media cetak harian Rakyat Maluku 

dalam perkembangan media Online di kota Ambon. 

2. Mendeskripsikan strategi media cetak mempertahankan eksistensinya dalam 

menghadapi perkembangan media online di kota Ambon. 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat akademis 

a. Penelitian ini diharapkan dapat menemukan bentuk peluang dan tantangan   

media cetak  dalam menghadapi persaingan era digital online di kota 

Ambon. 

b. Manfaat Praktis Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi 

mahasiswa jurnalistik, Fakultas Ushuludin dan Dakwah, Institut Agama 

Islam Negeri (IAIN) Ambon. 
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BAB III  

METODE PENELITIAN 

 

A. Tipe Penilitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif, yang mana 

penelitian mengunakan teknik observasi atau terlibat langsung  berbaur 

dengan  yang diteliti. Dalam prakteknya, penelitian melakukan review 

terhadap berbagai bahan dokumen yang ada.  Penelitian kualitatif  yaitu 

penelitian yang bertujuan untuk menjelaskan masalah Peluang dan tantangan  

media cetak harian Rakyat Maluku dalam menghadapi perkembangan medial 

online di Kota Ambon  yang sedalam-dalamnya melalui pengumpulan data 

secara mendalam, tanpa mengutamakan besarnya populasi atau sampel.  Jadi 

dapat di katakan penelitian kualitatif, merupakan penelitian dalam rangka 

megembangkan, atau menciptakan dan menemukan konsep atau teori tanpa 

menggunakan cara berfikir statistik.
25

 

B. Waktu  dan Lokasi Penelitian 

  Adapun waktu atau lokasi penelitian yang dapat dijabarkan, sebagai 

berikut: 

1. Waktu penelitian 

 Penelitian ini di lakukan  selama dua bulan yakni mulai dari 

bulan Oktober sampai November 2020.  

                                                           
25

 Mulyana, Deddy, Metode Penelitian Kualitatif, Bandung: Rosda 

29 
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2. Lokasi penelitian 

Penelitian yang penulis lakukan bertempat di media cetak 

Harian Rakyat Maluku, di Pertokoan Rumah Toko (Ruko) Mardika 

Blok D No. 3 Kota Ambon Provinsi Maluku. 

 Alasan memilih lokasih tersebut karena ingin mengetahui 

bagaimana peluang dan tantangan media cetak Harian Rakyat Maluku 

dalam perkembangan era Media Online di Kota Ambon.  

C.  Informan Penelitian 

Data penelitian ini adalah data kualitatif, yaitu data yang menunjukan kualitas 

atau mutu dari sesuatu yang ada, berupa keadaan, proses, kejadian atau peristiwa 

dan lain-lain yang dinyatakan dalam bentuk perkataan. Dalam penelitian 

kualitatif jenis data terdiri dari 

a). Data primer adalah berbagai informasi dan keterangan yang diperoleh lansung 

dari sumbernya, yaitu pihak yang dijadikan informan penelitian. Informan dalam 

penelitian ini yang menjadi Informan adalah : Direktur, Pemimpin Redaksi, 

Karyawan dan Wartawan media cetak harian Rakyat Maluku yang berjumlah 5 

orang sebagai informan. 

b). Data sekunder. Sumber data sekunder adalah berbagai teori dan informasi 

yang diperoleh tidak lansung dari sumbernya, yaitu berbagai buku dan refrensi 

terkait dengan judul penelitian 

 



31 
 

D. Teknik Pegumpulan Data 

Teknik  pegumpulan  data yang di gunakan  dalam  melakukan  riset 

terhadap peluang dan tantangan  media cetak dalam menghadapi era digital 

online ini adalah teknik pengamatan (observasi), wawancara dan dokumentasi  

lapangan. 

 

1. Observasi 

Observasi yaitu pengamatan yang di lakukan secara segaja dan 

langsung ke objek yang di teliti, guna memperoleh gambaran yang 

sebenarnya terhadap permasalahan yang di kaji. 

2. Wawancara 

Wawancara merupakan salah satu metode pengumpulan data pada 

penelitian kualitatif, yakni dengan jalan penelitian melakukan percakapan 

dengan informasi yang dianggap memiliki pengetahuan, mendalami 

informasi dan situasi penting tentag suatu objek penelitian. Wawancara di 

lakukan untuk memperoleh informasi langsung dari sumber penelitian 

(subjek) komunikasi tersebut di lakukan dengan dialog (tanya jawab) 

secara lisan, baik langsung maupun tidak, dengan pimpinan redaksi, 

redaksi dan reporter untuk mewakili lembaga tempat penelitian, serta 

menjawab pertanyaan yang berkaitan denga fokus penelitian. 
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Dokumentasi 

Yang dimaksud dengan  dokumentasi adalah sebuah cara yang di lakukan 

untuk menyediakan dokumen dokumen dengan menggunakan bukti yang 

akurat dari pencatatan sumber sumber informasi.  sekumpulan berkas, yakni 

mencari data mengenai hal-hal berupa catatan, buku, surat kabar, majalah, 

prasasti, notulen, agenda, skripsi dan sebagainya. Dari pengertian di atas, 

dapat di pahami bahwa dokumentasi adalah suatu metode pengumpulan data 

dengan jalan mencatat, memperoleh gambar ataupun dalam bentuk lain secara 

langsung, atau dalam bentuk dokumen yang terdapat pada lokasi penelitian, 

yang berhubungan dengan peluang dan tantangan media cetak harian Rakyat 

Maluku dalam media Online di kota Ambon. 

E. Teknik Analisis Data 

Menurut Miles Huberman, teknik analisis data terdiri dari tiga alur 

kegiatan yang terjadi secara bersamaan, yaitu reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan/verivikasi. Terjadi secara bersamaan berarti reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan/vervikasi sebagai suatu yang saling 

jalin menjalin merupakan proses siklus dan interaksi pada saat sebelum, selama, 

dan sesudah pengumpulan data dalam bentuk sejajar yang membangun wawasan 

umum yang disebut analisis. 

1. Reduksi Data 

Reduksi data berarti merangkum, memilih hal-hal yang pokok, 

memfokuskan pada hal-hal yang pentin, cari tema dan polanya dan membuang 
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yaang tidak perlu. Dengan demikian data yang telah direduksi akan 

memberikan gambaran yang lebih jelas dan mempermudah peneliti untuk 

pengumpulan data selanjutnya, dan mencari bila diperlukan. 

2. Penyajian Data 

Setelah mereduksi data, langkaa selanjutnya adalah penyajian data. 

Penyajian data ini dapat dilakukan dalam bentuk tabel, grafik, phie chard, 

pictigram dan sejinisnyaa. Melalui penyajian data tersebut, maka data 

terorganisasikan, tersususn dalam pola hubungan, sehingga akan mudah 

dipahami. 

3. Penarikan Kesimpulan 

Langka ketiga dalam analisis menurut Miles dan Huberman adalah 

penarikan kesimpulan awal yang dikemukakan masih bersifat sementara dan 

akaan berubah bilah tidak ditemukan bukti-bukti yang kuat dan mendukun 

pada tahap pengumpulan berikutnya. Kesimpulan data mungkin dapat 

menjawab rumusan masalah masih sementara dan akan berkembang setelah 

berada di lapangan. Kesimpulan penelitian ini yang diharapkan temuan baru 

yang sebelumnya belum pernah ada.
26
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2. Defenisi Operasional 

a. Peluang dan Tantangan: 

     Peluang adalah proses yang melibatkan seseorang atau kelompok 

yang menggunakan usaha dan sarana tertentu untuk menciptakan suatu 

nilai tambah guna memenuhi kebutuhan tanpa memperhatikan 

sumberdaya yang di gunakan. 

    Tantangan adalah suatu hal atau usaha berjutuan atau bersifat 

menggugah kemampuan. 

b. Harian Rakyat Maluku: 

       Harian Rakyat Maluku pertama kali diterbitkan pada 1 Agustus 

2008, koran metro terbesar di Maluku hadir menemani pembaca 

media. Cikal bakal hadirnya media ini tidak lain untuk memenuhi 

ruang informasi publik, yang kini berkembanang di Maluku, terutama 

di kota Ambon. Berangkat dari asumsi menjamurnya  media cetak di 

Maluku, maka hadirnya media yang dinamakan Harian Radar Ambon, 

bukan lain untuk mengisi ruang  pembaca, baik dari segmen 

pendidikan, ekonomi, politik, maupun pemberitaan  crime metropolis. 

c. Dalam Perkembangan:  

        Perkembangan merupakan perubahan individu kearah yang lebih 

sempurna yang terjadi dari proses terbentuknya  individu yang 

berlangsung terus menerus. 
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d. Di Era: 

   Era atau zaman, kurun waktu dalam sejarah. 

e. Media Online:  

      Media online (online media) disebut juga cybermedia (media 

siber), internet media (media internet), dan new media (media baru) 

yang dapat diartikan sebagai media yang tersaji secara online di situs 

web (website) internet.  

f. Kota Ambon  

Kota Ambon atau Ambong dalam bahasa setempat adalah ibu kota dan 

kota terbesar dari Provinsi Maluku. kota yang berdiri di selatan pulau 

Ambon ini berawal dari pendirian sebuah benteng yang senantiasa 

menjadi pusat pertumbuhan kota. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Media Cetak Harian Rakyat Maluku dalam  Tantangan terhadap media 

online yaitu kecepatan up date, tentunya di Harian Rakyat Maluku  cetaknya 

malam terbitnya pagi, sedangkan online hari itu peristiwa terjadi hari itu juga 

beritanya naik.namun tentunya media Harian Rakyat Maluku tidak akan 

ketinggalan isu terkait dengan  berita berita, atau peristiwa yang terjadi 

misalkan ketika suatu peristiwa yang terjadi tentu media online akan 

memberitakan apa yang terjadi , sedangkan di cetak dia tidak lagi menulis apa 

yang terjadi. ada angel-angel lain yang digali dari peristiwa itu. 

a. Strategi pemberitaan yang di tampilkan di Harian Rakyat Maluku 

adalah mencari angle lain di balik angle yang sudah di beritakan oleh  

Media Online. contoh dimana ada ibu hamil korban kecelakaan tewas 

di tempat. tentunya media online akan memberitakan ibu hamil tiga 

bulan laka lantas tewas, sedangkan di Harian Rakyat Maluku  mencari 

angel lain misalnyan mau kemana ibu itu akan pergi, kenapa dia bisa 

naik motor itu, ada apa dengan ibu ini sampai dia harus melintasi di 

jalur itu.  

b. Selain itu Harian Rakyat Maluku memaksimalkan onlinenya  sehingga  

berpacu dengan  kecepatan menyajikan informasi kepada publik. 
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B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian pada Harian Rakyat Maluku, 

maka peneliti memberikan saran sebagai berikut: 

1. Kepada Harian Rakyat Maluku, agar tetap eksis dan dapat bersaing 

dengan media online saat ini maka Harian rakyat Maluku tetap 

mempertahankan eksistensinya agar tetap diminati khalayak pembaca. 

2. Harian Rakyat Maluku harus tetap memeliki strategi-strategi yang baik 

lagi untuk dapat bersaing dengan era digital online saat ini.   

3. Untntuk Prodi dan Fakultas Ussuludin dan Dakwah agar lebih 

bertanggung jawab dalam menjalankan tugas dan tanggung jawab yang 

di barikan  dalam hal pelayanan dan lain sebagainya. 
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