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ABSTRAK

Ahmad Simal Nim: 150206031, Pembimbing I Ainun Diana Lating, M.Si dan
Pembingbing II Irham M.J. Latuamury, M.Fil.I Judul “Implementasi Program
Keluarga Harapan Di Negeri Pelauw Kecamatan Pulau Haruku Kabupaten
Maluku Tengah”. Jurusan Pengembangan Masyarakat Islam Fakultas
Ushuluddin dan Dakwah Institut Agama Islam Negeri Ambon.

Skripsi ini berjudul Implementasi Program Keluarga Harapan di Negeri
Pelauw Kecamatan Pulau Haruku Kabupaten Maluku Tengah. Pertama implementasi
pelayanan Program Keluarga Harapan di Negeri Pelauw. Kedua hambatan dalam
implentasi pelayanan program keluarga harapan di Negeri Pelauw.

Jenis penelitian ini adalah kualitatif deskriptif. Pengumpulan data dilakukan
dengan mengadakan observasi, wawancara, dokumentasi dan penelusuran referensi.
Sumber data yang digunakan adalah sumber primer dan sumber data sekunder.
Teknik pengolahan dan analisis data dengan melalui tiga tahapan, yaitu: reduksi data,
penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa implementasi pelayanan program
keluarga harapan (PKH) di Negeri Pelauw Kecamatan Pulau Haruku Kabupaten
Maluku Tengah, dapat dilihat dari proses sosialisasi hingga distribusi dana PKH yang
dilakukan oleh pendamping. Keberhasilan sosialisasi akan terlihat apabila masyarakat
ikut berpartisipasi dalam menyukseskan kebijakan pemerintah, pendisrtibusian dana
PKH kepada peserta program PKH, dilakukan pula di sekolah-sekolah yang letaknya
strategis yang bisa terjangkau oleh Penerima PKH. Sedangkan faktor penghambat
dalam implementasi PKH adalah adanya pendampingan sehingga dana yang
digunakan tidak terkontrol apakah digunakan tidak untuk semestinya, lokasi yang
harus didampingi yaitu para rumah tangga sangat miskin (RTSM) yang menjadi
peserta program keluarga harapan (PKH) tempat tinggal dianggap terlalu jauh dan
tidak kejangkau oleh pendamping. sehingga pendamping mengaku kurang maksimal
dalam melakukan pendampingan, pada saat proses penerimaan yang memakan waktu
cukup lama, penerimaan dilakukan tiga bulan sekali, kemudian penerima yang
banyak sehingga harus mengantri berjam-jam. Serta kecemburuan sosial yang
menjadi penghambat berikutnya yaitu, kesulitan membangun komunikasi dan
koordinasi untuk dikordinasi oleh kelompok penerima program eluarga harapan
(PKH).
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