
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang peneliti lakukan, maka dapat disimpulkan bahwa: 

1. Bentuk komunikasi antara Pimpinan dan Bawahan di Lembaga Penyiaran Publik 

(LPP) Televisi Republik Indonesia (TVRI) Maluku yakni dengan menggunakan dua 

bentuk komunikasi. pribadi, dan komunikasi kelompok. 

2. Pengaruh komunikasi antara Pimpinan dan Bawahan di Lembaga Penyiaran Publik 

(LPP) Televisi Republik Indonesia (TVRI) Maluku mempengaruhi kinerja dan 

kualitas dalam pencapaian tujuan perusahaan serta saling memberikan dukungan dan 

motivasi terhadap pimpinan dan bawahan. (1). Adanya keterbukaan (2). kepercayaan 

pada pesan tulisan yang disampaikan antara Pimpinan dan Bawahan melalui media 

atau menggunakan alat elektronik. (3). ketepatan waktu, yang dimaksud dalam 

pengiriman pesan yang terjadi antara Pimpinan dan Bawahan di TVRI Stasiun 

Maluku. 

B. Saran 

Setelah mengemukakan beberapa kesimpulan diatas, peneliti akan menyampaikan 

beberapa saran yang relavan dengan hasil peneliti. Adapun saran yang dapat peneliti 

sampaikan, antara lain: 

1. Bagi Lembaga Penyiaran Publik (LPP) Televisi Republik Indonesia (TVRI) Maluku 

lebih meningkatkan komunikasi agar tidak terjadi kesalahpahaman penyampaian pesan 

antara kepala seksi dan pegawai serta tetap menjaga keharmonisan dalam kerja sesama 

tim untuk mewujudkan kinerja yang lebih baik bagi TVRI Maluku kedepannya. 

2. Bagi pegawai di Televisi Republik Indonesia (TVRI) Maluku diharapkan lebih merubah 

sikap-sikap operasional atau sikap-sikap terhadap sesama berkomunikasi artinya TVRI 



itu harus professional kedepannya bahwa TVRI ini kantor intelektual. Jadi umumnya 

itu harus berpikir yang prosefionalisme untuk kedepannya TVRI yang lebih maju lagi. 

3. Bagi Penulis. Setiap manusia pasti mempunyai kekurangan, seperti halnya penelitian ini. 

Untuk itu, bagi para peneliti selanjutnya, diharapkan dapat mengambil pelajaran dari 

kekurangan yang terdapat dalam penelitian ini, agar penelitian selanjutnya dilakukan 

lebih baik dari penelitian ini. 

 


