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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif. Penelitian ini bersifat 

deskriptif dan cenderung menggunakan analisis dengan pendekatan induktif. 

Penelitian ini dilakukan dengan turun secara langsung pada tempat penelitian 

(field reserch) yang bertujuan untuk mempelajari secara intensif mengenai 

keadaan atau suasana yang ada serta berinteraksi secara langsung dengan 

objek penelitian baik secara individu, kelompok, lembaga dan masyarakat. 

B. Tempat dan Waktu Penelitian 

1. Tempat Penelitian 

Adapun lokasi atau tempat penelitian yang dilakukan yaitu di Galeri 

Ekonomi Kreatif di Gong Perdamaian Dunia Provinsi Maluku. 

2. Waktu Penelitian 

Penelitian ini akan berlansung selama ± 1 bulan. 

C. Informan 

Informan adalah subyek penelitian yang dapat memberikan informasi 

mengenai fenomena atau permasalahan yang diangkat dalam penelitian. 

Informan adalah orang atau pihak yang diwawancarai dalam kegiatan 

penelitian yang dilakukan. Untuk informan pada penelitian ini adalah: 

1. Pelaku Usaha Mikro yang berada di Galeri Ekraf Gong Perdamaian, 
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2. Pihak atau pegawai dari Pemeritah Daerah (Dinas Pariwisata Prov. 

Maluku, Dinas Kopeasi dan UMKM Kota Ambon).  

Mengingat ada 18 pelaku usaha yang ada di Galeri Ekraf Gong 

Perdamaian, maka peneliti memiliki kriteria bagi pelaku UMKM yang bisa 

dijadikan informan, adapun kriteria yang dimaksud yakni: 

 a. Pelaku Usaha Mikro yang minimal usahanya sudah mencapai 1,5 tahun 

 b. Pelaku Usaha Mikro yang telah memiliki usaha sebelum bergabung di 

Galeri Ekraf 

D. Sumber Data 

Ada 2 jenis data yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu: 

1. Data Primer 

Data primer adalah data yang diperoleh secara langsung dari responden 

atau objek yang diteliti. Data primer yang dimaksud adalah data yang 

peneliti peroleh secara langsung melalui interview (wawancara) atau 

interaksi langsung dengan pelaku UMKM dan bebarapa staff pemerintah 

kota. 

2. Data Sekunder 

Data sekunder yaitu data yang diperoleh dari berbagai sumber selain dari 

pelaku utama penelitian. Dalam penelitian ini data sekunder diperoleh 

dengan mengutip literature dari buku, jurnal maupun penelitian terdahulu 

yang berhubungan dengan penelitian ini. 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu: 
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1. Observasi 

Observasi merupakan salah satu teknik pengumpulan data yang 

dilakukan dengan cara turun langsung ke lokasi penelitian dan 

melakukan pengamatan selama beberapa hari atau beberapa waktu sesuai 

dengan kebutuhan yang diperlukan dalam penelitian ini. 

2. Wawancara 

Wawancara merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan 

cara memberikan atau mengajukan beberapa pertanyaan secara langsung 

kepada informan atau narasumber dengan tujuan untuk meperoleh data 

yang dibutuhkan dalam penelitian. 

3. Dokumentasi 

Merupakan teknik yang dilakukan dalam mengumpulkan data dengan 

cara mengambil gambar atau foto, rekaman suara maupun video sebagai 

bukti bahwa penelitian yang direncanakan memang benar dilakukan dan 

data yang diperoleh bukan merupakan data palsu dan bisa 

dipertanggungjawabkan kebenarannya. 

F. Teknik Analisis Data 

Penelitian ini bersifat kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Mules 

dan Huberman mengemukakan terdapat 3 (tiga) langkah pengolahan data 

kualitatif sebagai berikut;
1
 

 

                                                           
1
 Juliyanti, op.cit., h.25 
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1. Tahap Reduksi Data 

Reduksi data diartikan sebagai proses pemilihan, pemusatan, perhatian 

pada penyederhanaan, pengabstrakan, dan transformasi data yang muncul 

dari catatan-catatan tertulis di lapangan. 

2. Tahap Display atau Penyajian Data 

Tahap penyajian data  atau analisis data dilakukan setelah pengumpulan 

data. Dalam penelitian kualitatif penyajian data dapat dilakukan dengan 

bentuk uraian singkat, bagan atau hubungan antar kategori. Sehingga 

pada tahap penyajian data ini peneliti mengumpulkan semua data-data 

hasil observasi, wawancara dan dokumentasi dari pihak informan dan 

kemudian menyusun secara sistematis untuk menarik suatu kesimpulan. 

3. Tahap Penarikan Kesimpulan 

Langkah ketiga dalam analisis kualitatif adalah penarikan kesimpulan. 

Kesimpulan dari semua datayang telah diperoleh dari penelitian. 

Penarikan kesimpula atau verifikasi adalah usaha untuk mencari makna 

atau arti, keteraturan, pola-pola, penjelasan, alur sebab akibat atau 

proposisi. 
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