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ABSTRAK 

Nama : Nur Bila Nakul 

NIM : 190106026 

Judul : Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Ketahanan UMKM 

dimasa Pandemi Covid-19 (Studi Kasus Desa Wayame Kota 

Ambon) Perspektif Manajemen Keuangan Syariah  

       Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 1). Faktor- faktor apa saja yang 

mempengaruhi ketahanan UMKM di Desa Wayame Kota Ambon Selama masa 

Pandemi Covid-19 2).Untuk mengetahui bagaimana ketahanan UMKM dalam 

perspektif Manajemen Keuangan Syariah di Desa Wayame, Kota Ambon.  

      Jenis penelitian ini adalah penelitian berbasis studi kasus dengan 

menggunakan pendekatan Kuantitatif Waktu penelitian dari tanggal 17 Maret 

sampai dengan 17 April 2023. Informan dalam penelitian ini berjumlah 15 orang. 

Tehnik yang digunakan dalam penelitian ini antara lain; observasi, wawancara, 

penyebaran kuesioner dan analisis data yang digunakan yakni dengan 

menggunakan analisis faktor (Exploratory Factor Analysis) Efa 

Hasil penelitian menunjukan bahwa 1.Berdasarkan hasil uji analisis faktor-

faktor yang mempengaruhi ketahanan UMKM di Desa Wayame, Kota Ambon 

dipengaruhi oleh: (1) faktor digital marketing dan inovasi dengan eigenvalue 

sebesar 39,024% dan varian sebesar 39,024%, (2) faktor inovasi dan karakteristik 

wirausaha dengan eigenvalue sebesar 2.984% dan varian sebesar 18.653%, (3) 

faktor dukungan pemerintah dengan eigenvalue sebesar 2.082% dan varian 

sebesar 13.013%, (4) faktor dukungan pemerintah dan karakteristik wirausaha 

dengan eigenvalue sebesar 2.082% dan varian sebesar 13.013%, dan (5) 

karakteristik wirausaha dengan eigenvalue sebesar 1,110% dan varian sebesar 

6,936%.2. Ketahanan UMKM di Desa Wayame, Kota Ambon berdasarkan 

perspektif manajemen keuangan syariah Hasil penelitian dari Faktor karakteristik 

wirausaha menunjukan bahwa perilaku wirausaha sejauh ini tidak ada yang 

menyimpang atau tidak terdapat komplain terkait ketidakjujuran. Hasil Penelitian 

dari Faktor teknologi digital menunjukan bahwa pelaku usaha UMKM dengan 

kisaran umur dibawah 50 tahun dapat memanfaatkan teknologi digital payment 

dan digital promosi dengan baik. Hasil Penelitian dari Faktor Inovasi ini 

menunjukan bahwa pelaku UMKM yang menjadi informan dalam penelitian ini 

secara umum mampu bersikap terbuka terhadap model usaha yang baru, mampu 

mengesksplorasi peluang dan ide bisnis baru pada saat covid-19 

 

 

Kata kunci: Faktor, Ketahanan UMKM, Exploratory Factor Analysis 
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