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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO

“Allah SWT. Tidak akan membebani seorang hamba melainkan sesuai dengan

kemampuannya”
(Q.S Al-Bagarah: 286)

Orang mungkin tidak bisa paham struggle dan masa sulitnya kita yang mereka ingin
tahu hanya bagian success storiesnya saja. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun
ngak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita dimasa depan akan sangat bangga

dengan apa yang Kita perjuangkan hari ini.

“Tidak ada kesuksesan tanpa kerja keras. Tidak ada keberhasilan tanpa
kebersamaan. Tidak ada kemudahan tanpa doa”

(Ridwan Kamil)
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yang mendalam penulis ucapkan kepada almamater tercinta Institut Agama Islam Negeri
(1AIN) Ambon.
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Puji syukur atas kehadiran Allah SWT. Karena atas limpahan rahmatnya hingga saat
ini penulis masih diberi kesehatan, kenikmatan serta ketabahan dalam menyusun skripsi ini,
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dan akhirat.
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Manajemen mutu Dalam Meningkatkan Mutu Pendidikan di MA Tahfiidzul Qur’an Al-
Anshor Ambon” dapat diselesaikan tepat waktunya, dengan harapan dapat memberikan

manfaat bagi yang membacanya.
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ABSRTAK

LULU BOOY, NIM 190304017. Pembimbing I Dr. Kapraja Sangadji, M.Pd.
Pembimbing II Dinar Riaddin, S.Pd. M.Pd. Judul “Implementasi Manajemen Mutu Dalam
Meningkatkan Mutu Pendidikan di MA Tahfiidzul Qur’an Al-Anshor Ambon”. Skripsi
Program Studi Manajemen Pendidikan Islam Fakultas IImu Tarbiyah dan Keguruan IAIN
Ambon 2023.

Penelitian ini  bertujuan untuk mendeskripsikan pelaksanaan manajemen
pengelolaan mutu pendidikan di MA Tahfiidzul Qur’an Al-Anshor Ambon

Jenis penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, waktu penelitian,
teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi dan dokumentasi.
Teknik analisis data melalui reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa implementasi manajemen mutu dalam
meningkatkan mutu pendidikan di MA Tahfiidzul Qur’an Al-Anshor Ambon yaitu: 1)
Impelmentasi manajemen mutu dalam meningkatkan mutu pendidikan mencakup. a)
Perencanaan, kepala sekolah mengadakan rapat dengan dewan guru membahas terkait
dengan program atau kegiatan yang akan dilakukan, baik terkait dengan standar tenaga
pendidik, standar proses dan standar sarana prasarana. b) Pelaksanaan, di MA tahfiidzul
Qur’an Al-Anshor Ambon yaitu melakukan 1. Pembinaan atau peningkatan kualitas tenaga
pendidik dan program unggulan, 2. Tahsin 3. Tahfidz. ¢) Pengawasan, di MA tahfiidzul
Qur’an Al-Anshor Ambon yaitu melibatkan pihak lain misalnya kantor kementrian agama,
yayasan al-anshor dan masyarakat atau komite yang turut dalam mengawasi di madrasah
sehingga mutu yang ada pada madrasah benar-benar terukur. d) Evaluasi, di MA tahfiidzul
Qur’an Al-Anshor Ambon yaitu dilakukan secara bertahap yaitu evaluasi program atau
kegiatan sekolah yang mencakup dari perencanaan hingga pelaksanan, dan evaluasi pada
laporan pelaksanaan kegiatan, yaitu guru diwajibkan mengumpulkan laporan kegiatan yang
diselenggarakan sebagai bahan evaluasi. 2) Faktor pendukung dan faktor penghambat. a)
Faktor pendukung, terjalinnya kerja sama antara pihak kamus IAIN ambon dengan pihak
MA dan memberikan pelatihan kepada guru dalam meningatkan kopetensi mereka. Faktor
penghambat. Anggaran yang kurang memadai, sarana prasarana yang belum memadai serta
tenaga pengajar.

Kata Kunci: Manajemen Mutu, Peningkatan Mutu
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