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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 

Day By Day,Step By Step. In Fact Life Is Not About How Fast 

(Your Achievement), But How Right (Time) 

Hari Demi Hari, Langkah Demi Langkah. Nyatanya Hidup Bukan Perihal Seberapa 

Cepat (Pencapaianmu), Tetapi Seberapa Tepat (Waktunya). 

Inna Ma’al-‘usri Yusra ;  

‘’ Sesungguhnya Sesudah Kesulitan Itu Ada Kemudahan’’ 

(Qs. Al-Insyirah) 

PERSEMBAHANAN 

Skripsi ini kupersembahkan untuk : 

A. ‘’Ayahanda Tajudin Esomar  dan, Ibunda Fatima Esomar, Keluarga tercinta, 

kaka-kaka ku, keponakanku, saudaraku dan keluarga besarku ‘’ serta orang-

orang yang aku sayangi & aku cintai “ 

B. Kampus Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Ambon, Almamater tercinta 
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ABSTRAK 

 

Nama  : SURTIKA ESOMAR 

NIM  : 190106011 

Judul : PERSEPSI MASYARAKAT TERHADAP PENGUMPULAN 

DONASI DI INDOMARET DI DESA BATU MERAH KOTA 

AMBON 
  

  
 

Donasi merupakan pemberian uang kepada pengumpulan berupa donasi atau 

lembaga donasi untuk kepentingan yang terdapat dalam lembaga pekumpulan 

tersebut. Sehingga pemberian donasi tersebut perlu diperhatikan dengan baik. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi masyarakat terhadap 

pengumpulan donasi di Indomaret  Desa Batu Merah Kota Ambon, Untuk 

mengetahui factor-faktor yang mempengaruhi persepsi masyarakat terhadap 

pengumpulan donasi di Indomaret Desa Batu Merah Kota Ambon.   
 

Spesifikasi penelitian yang digunakan adalah jenis penelitian kualitatif dengan 

menggunakan pendekatan pustaka. yaitu memaparkan, menggambarkan atau 

mengungkapkan hukum-hukum yang menyangkut permasalahan. Jenis data yang 

digunakan terdiri dari data primer dan data sekunder. Untuk memperoleh data, 

digunakan sumber-sumber data. 
 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa pemahaman masyarakat 

terhadap pengumpulan donasi di Indomaret  yaitu masih sangat rendah dalam 

pemahaman pengumpulan donasi yang dilakukan Indomaret, mengingat penjelasan 

dari pengumpulan donasi tersebut tidak dijelaskan secara menyeluruh kepada 

masyarakat hanya dijelaskan bahwa donasi tersebut diperuntukan untuk 

pembangunan rumah ibadah, dan tidak dijelaskan secara detail rumah ibadah yang 

mana dan dimana. Serta Factor fositif dari pemahaman masyarakat terhadap 

pengumpulan donasi di Indomaret Desa Batu Merah Kota Ambon dibagi menjadi tiga 

yaitu pertama, berkaitan dengan keiklasan yang dimiliki oleh masyarakat dalam 

beragi rejeki atau saling berbagi, kedua, karena tidak adanya uang kembalian yang 

dimiliki oleh Indomaret tersebut Yang ketiga itu berkaitan dengan uang recehan yang 

berkisar anatar Rp. 100 sampai dengan Rp. 400 ternyata tidak ada harganya lagi di 

kios-kios tempat tinggal warga tersebut. Faktor negatif, pertama dikarenakan 

kurangnya pengetahuan oleh masyarakat tentang pengumpulan donasi tersebut, yang 

kedua disebabkan pemerintah tidak memberikan sosialisasi kepada warga 

masyarakat. Ketiga disebabkan karena adanya kotak-kotak amal masjid yang 

dititipkan oleh warga di Indomaret tersebut. 

 

Kata Kunci: Persepsi Masyarakat, Pengumpulan Donasi, Indomaret 
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