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TRANSKRIP WAWANCARA

PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN PADA SMA
NEGERI 11 AMBON

Nama Informan: La Sini La Haya S.Pd

Jabatan : Wakasekkurikulum
Hari. Tgl. : Selasa, 5 Desember 2023
Jam. 1 12:54

1. Tahapan-tahapan apa saja yang dilakukan perpustakaan SMA NEGERI 11
AMBON dalam mengoptimalkan layanan pada perpustakaan?

2. Ada beberapa jenis pelayanan yang diterapkan di perpustakaan SMA
NEGERI 11 AMBON?

3. Apakah dalam pelaksanaan manajemen. perpustakaan sekolah ini ada
hambatan yang di alami oleh bapak/ibu?

4. Solusi apasaja yang diterapkan agar manajemen perpustakaan sekolah
berjalan dengan baik?

5. Apakah layanan perpustakaan ini, kebutuhan guru dan peserta didik
terpenuhi dengan baik?

6. Apa yang bapak ketahui tentang manajemen perpustakaan sekolah?

Hasil wawancara:

1. Yang pertama mempersiapkan sarana prasarana penunjang dalam rangka
pelayanan perpustakaan itu sendiri seperti pengadaan atau pengkondisian
rak-rak buku, pengadaan buku sesuai dengan kurikulum yang berjalan atau
setiap saat membuat file-file buku sesuai dengan kelas dan jurusan
perumpun mata pelajaran.

2. Pelayanan ada dua bentuk pelayanan yang pertama personal siswa dan
guru kemudian secara kolektif. Kalau personal siswa dan guru bisa
menggunakan jasa perpustakaan bisa membaca langsung di perpustakaan
atau bisa meminjam buku dengan di buktikan secara personal dengan kartu
perpustakaan sedangkan kolektif perkelas seperti setiap guru mengajar di
kelas mempromosikan ke anak-anak yang sedang di ajar untuk mengambil



buku di perpustakaan secara kolektif dengan sebatas melapor, mencatat
jumlah buku yang dibutuhkan kelas dan nanti di kembalikan harus sesuai
dengan jumlah itu.

Masalah manajemen dan hambatan, pasti ada hambatan karena
perpustakaan kami yang seharusnya perpustakaan itu harus di kelola oleh
tenaga pustakawan yang memang lulusan S1 perpustakaan dan
dilatihkhusus dan bersertifikat tetapi kKita belum memenuhi standar itu kita
memberdayakan guru yang ada dan yang bisa dinilai cakap dan mampu
mengelola perpustakaan tersebut dibantu oleh beberapa staf diantaranya
bapak ibu yang mengampu mata pelajaran khususnya bahasa jadi
kedepannya pun kami berencana bekerjasama untuk bagaimana menanti
guru-guru yang dipertanggung. jawabkan untuk memegang perpustakaan
dengan lisensi yang harus dimiliki.

. Prinsip kita di SMA Negeri 11 Ambon memberdayakan potensi dan
sumber daya yang ada, kita tidak boleh mundur artinya tidak seharusnya
berharap atau menunggu yang punya sertifikat baru bisa mengelola
perpustakaan, langkah-langkah ketika kita lakukan banyak rata-rata
mereka membaca menonton atau mencari informasi dengan zaman
sekarang lewat digital supaya bagaimana para pengelola yang ada di
perpustakaan itu mampu memanaj perpustakaan sesuai dengan sekurang-
kurangnya standarlah kalau lebih belum memenuhi syarat tetapi untuk
standar pelayanan, standar kesiapan dan standar administrasinya insya
Allah sudah sesuai dengan yang diharapkan.

. Alhamdulillah “kebutuhan''guru~‘dan “siswa terpenuhi sebab dalam
pengadaan untuk mengisi perpustakaan itu dihitung berdasarkan jumlah
siswa dan rombongan belajar (Rombel) serta penggunaannya setiap sesi
pembelajaran, artinya pada saat jam biologi 5-6 kelas andai 3-4 kelas
bersamaan dengan mata pelajaran yang sama insya Allah ketersediaan
buku mampu memenuhi, jadi tidak ada kelas dengan jam biologi 3-4
dengan jenjang yang sama seluruhnya bisa dapat menggunakan buku mata
pelajaran itu. Kemudian guru-guru pun dalam mencari sumber belajarnya
bisa memanfaatkan jasa perpustakaan, kemudian dari pihak sekolah
menyediakan berbagai macam literatur terkait dengan perkembangan
kurikulum yang sementara berjalan.

Bicara tentang manajemen berarti mengatur, perpustakaan lebih identik
dengan sumber bacaan yang ada di perpustakaan untuk bagaimana



digunakan sebaik mungkin dan dimanfaatkan untuk kepentingan
khususnya peserta didik dan guru.



PEDOMAN WAWANCARA

PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM

MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN PADA SMA

Nama

NEGERI 11 AMBON

: SumiatiS.Pd

Jenis Kelamin : Perempuan

Jabatan

: stafperpustakaan

Hari/Tanggal : Senin 20 November 2023

Jam

1.

:12:54
Apa yang bapak/ibu ketahui tentang manajemen perpustakaan sekolah?
Apakah manajemen perpustakaan sekolah ini sangat dibutuhkan ?
Apakah dalam pelaksanaan manajemen perpustakaan sekolah ini ada
hambatan yang dialami oleh bapak/ibu?
Solusi apa saja yang harus diterapkan agar supaya manajemen
perpustakaan sekolah berjalan dengan baik?
Apakah layanan yang ada di perpustakaan ini sudah baik!.alasannya?
Apakah dalam layanan perpustakaan ini kebutuhan guru dan siswa bisa

terpenuhi dengan baik di sini?

Hasil wawancara :

1.

Manajemen perpustakaan yang ada di SMA Negeri 11 Ambon ini sudah
berjalan dengan baik dan terarah bisa kita lihat dari cara penataannya dan

juga katalogisasi bukunya semua sudah ada pada perpustakaan ini dan di



sesuaikan dengan apa yang di butuhkan oleh sekolah. Karena itu

perpustakaan sekolah adalah induk dari segala sumber informasi atau buku

yang digunakan oleh siswa di kelas juga digunakan sebagian guru untuk
bahan referensi pegangan guru jadi manajemen pada perpustakaan terarah
sesuai dengan tuntutan kurikulum yang ada.

2. Manajemen pada perpustakaan di SMA Negeri 11 Ambon memang sangat
di butuhkan, seperti yang sudah saya katakan diawal tadi perpustakaan
sekolah adalah induk dari segala informasi yang dibutuhkan oleh siswa
maupun guru. Bukanhanya di SMA Negeri 11 Ambon saja yang namanya
di sebuah instansi atau lembaga pasti ada manajemennya. Jadi kalau
strukturnya harus jelas kalau strukturnya tidak jelas maka manajemennya
pun tidak jalan dengan baik nantinya, jadi dalam sebuah perpustakaan
tentu saja harus ada manajemennya agar perpustakaan tersebut berjalan
dengan baik.

3. Ada hambatannya :

a. Habatan terkait pengadaan buku, karena pengadaan buku harus di
sesuaikan dengan tuntutan kurikulum, kalau mau di katakan bukunya
ada tapi buku yang dibutuhkan itu ada tapi tidak memenuhi kuota
pemakaian dikelas karena beberapa guru yang sudah pakai dalam satu
kelas beberapa mata pelajaran misalnya buku biologi sudah terpakai
untuk kelas sepuluh jadi ketika kelas lain yang mau pakai buku yang
sama tidak ada lagi karena stok bukunya terbatas, walaupun stok

bukunya sedikit tapi tetap ada bukunya.



b. Hambatan dari segi pelayanan karena banyak pelayanan yang ada di
sini di ambil dari beberapa guru, jadi yang harus ditugaskan itu harus
orang khusus pustakawan yang memang memahami tentang
perpustakaan. Karena di SMA Negeri 11 Ambon tidak memiliki
seorang pustakawan jadi kami diperbentukan dari beberapa guru untuk
bisa dapat menutupi kekosongan yang ada di perpustakaan.

4. Pelayanan yang ada di perpustakaan SMA Negeri 11 Ambon sudah berjalan
dengan baik walaupun masih berbasis manual, seperti masih pakai buku
pengunjung, meminjam buku juga masih harus di tulis dibuku peminjaman
dan begitu pun mengembalikan juga masih harus ditulis di buku tetapi itu
tidak mempengaruhi pelayanan yang ada di perpustakaan seperti teknis baik,
pengontrolan semuanya berjalan dengan baik.

5. Jadi Kami membuat sistem sif ada yang sif pagi dan sif siang, jadi untuk sif
pagi ada beberapa yang ditempatkan di perpustakaan jadi ketika sif pagi
pulang akan di lanjutkan, dengan, sif, siang jadi.itu cara kami untuk menutupi
kekurangan yang ada

6. Alhamdulillah kebutuhan yang di butuhkan di perpustakaan SMA Negeri 11

Ambon terpenuhi dengan baik.



TRANSKRIP WAWANCARA
PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN

PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan : Farchad Saanun

Kelas. : XI MIA 6
Status. : Pelajar
Hari Tgl :21 November 2023

No Pertanyaan Keterangan
1. | Bagaimana tanggapan Ade mengenai | Pelayanan yang ada di
pelayanan di perpustakaan perpustakaan  sekolah  ini
menurut saya sangat baik
dimana dapat dilihat dari
kebersihannya,
kenyamanannya, serta

tersedianya buku-buku yang
Kita butuhkan selain itu juga
difasilitasi dengan jaringan
WIFI jadi sangat baik sekali

2. | Pelayanan apa__saja_ yang . ada__di | Pelayanan peminjaman dan
perpustakaan pengembalian buku
3. | Menurut Ade, apa saja kekurangan dan | Kekurangan buku dicoret dan
kelebihan Yang ada di perpustakaan ada juga buku yang sobek dan
kelebihannya vyaitu ruangan
perpustakaan bersih
4. | Berapa kali Ade Dberkunjung ke | Saya berkunjung 3 kali dalam

perpustakaan

seminggu




TRANSKRIP WAWANCARA

PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM

MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN
PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan

Kelas. : XIFMIA 6
Status. : Pelajar
Hari Tgl :21 November 2023

: Fatma J. Sopamena

No

Pertanyaan

Keterangan

Bagaimana tanggapan Ade mengenai
pelayanan di perpustakaan

Kalau pelayanan yang ada di
perpustakaan ini sangat baik,
karena  difasilitasi  dengan
beberapa media, seperti buku
yang memadai jaringan WIFI
yang baik sehingga jika kita
tidak  dapatkan  beberapa
sumber di buku maka kita bisa
lihat di dengan adanya
komputer yang sudah
disiapkan oleh pihak
perpustakaan unutk  Kita
mengaksesnya sendiri sehingga
kenyamanan dan kepuasan kita
dapatkan dalam pelayanan
yang ada di perpustakaan ini.

Pelayanan ada di

perpustakaan

apa saja Yyang

Pelayanan peminjaman buku

Menurut Ade, apa saja kekurangan dan
kelebihan Yang ada di perpustakaan

Kekurangan vyaitu kebanyak
yang meminjam buku tidak
dikembalikan ke perpustakaan

Berapa kali Ade

perpustakaan

berkunjung ke

Berkunjung 2 kali seminggu




TRANSKRIP WAWANCARA
PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN

PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan : Selvi Latukau

Kelas. : XIFMIA 6
Status. : Pelajar
Hari Tgl :21 November 2023

No Pertanyaan Keterangan
1. | Bagaimana tanggapan Ade mengenai | kalau di tanya tentang
pelayanan di perpustakaan kepuasan kami tentang
pelayanan disini saya rasa
sangat puas karena
diperpustakaan melayani
semua dengan baik, seperti

kesediaanya buku, bahan materi,
kemudian jika tidak ditemukan Kkita

bisa mengaksesnya di internet
berupa komputer yang sudah
ada di  perpustakaan ini
sehingga Kkita merasa puas
maka pelayannya baik

2. | Pelayanan apa saja yang ada di | Layanan peminjamn
perpustakaan

3. | Menurut Ade, apa saja kekurangan dan | Menurut saya tidak ada
kelebihan Yang ada di perpustakaan kekurangan pada perpustakaan

4. | Berapa kali Ade berkunjung ke | Saya berkunjung 4 kali

perpustakaan




TRANSRIP WAWANCARA
PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN
PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan :Ardiansya Mamulaty
Kelas. : XIMIAS
Status. : Pelajar
Hari Tgl :21 November 2023
No Pertanyaan Keterangan
1. | Bagaimana tanggapan Ade mengenai | Pelayanan di  perpustakaan
pelayanan di perpustakaan sangat baik
2. | Pelayanan apa saja yang ada di | Pelayanan yang ada
perpustakaan diperpustakaan yaitu pelayanan
peminjaman

3. | Menurut Ade, apa saja kekurangan dan | Menurut saya tidak ada
kelebihan Yang ada di perpustakaan kekrangan di perpustakaan

4. | Berapa kali Ade berkunjung ke | Setiap jam istirahat
perpustakaan




TRANSKRIP WAWANCARA
PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN

PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan

Kelas. : XIMIA 6
Status. : Pelajar
Hari Tgl : 21 November 2023

:Indriani Shatya Andhara

No

Pertanyaan

Keterangan

Bagaimana tanggapan Ade mengenai
pelayanan di perpustakaan

Juga dibenarkan oleh beberapa
siswa bahwa sangat baik, jika
kita lihat pelayanan yang ada
di perpustakaan ini semuanya
terpenuhi dan semuanya ada
jadi kita merasa nyaman dan

puas untuk  datang ke
perpustakaan.
2. | Pelayanan apa saja yang ada di| Pelayanan peminjaman dan
perpustakaan pengembalian buku
3. | Menurut Ade, apa'saja kekurangan dan’| Kelebihan dari perpustakaan
kelebihan Yang ada di perpustakaan salah  satunya kita bisa
belajaran atau membaca disana
dengan keadaan yang hening
sehingga membuat kita lebih
fokus.
Kekurangan di perpustakaan
tidak ada.
4. | Berapa kali Ade berkunjung ke | Sering ke perpustakaan ketika

perpustakaan

ada waktu senggang.




TRANSKRIP WAWANCARA
PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN

PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan : Marfin Adika M

Kelas. : XIMIAS
Status. : Pelajar
Hari Tgl : 21 November 2023

No

Pertanyaan

Keterangan

Bagaimana tanggapan Ade mengenai
pelayanan di perpustakaan

Pelayanannya baik

2. | Pelayanan apa saja yang ada di | Pelayanan peminjaman dan
perpustakaan pengembalian  buku  yang
dipinjam
3. | Menurut Ade, apa saja kekurangan dan | Tidak kekurang di
kelebihan Yang ada di perpustakaan perpustakaan
4. | Berapa kali ~Ade berkunjung ke | Setiap hari

perpustakaan




TRANSKRIP WAWANCARA
PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN

PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan :Muh Rum Luhulima

Kelas. : XIMIAS

Status. : Pelajar

Hari Tgl : 21 November 2023
No Pertanyaan Keterangan
1. | Bagaimana tanggapan Ade mengenai | Pelayananya baik

pelayanan di perpustakaan

2. | Pelayanan apa saja yang ada di | Pelayanan peminjaman buku
perpustakaan dan pengembalian buku
3. | Menurut Ade, apa saja kekurangan dan | Kekuranga ada buku yang
kelebihan Yang ada di perpustakaan robek dan terdapat coretan di
buku
4. | Berapa kali 'Ade berkunjung ke | Tiap mata pelajaran

perpustakaan




TRANSKRIP WAWANCARA

PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM

MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN
PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan : Naufal Z. Baharudin
Kelas. : XIMIAS
Status. : Pelajar
Hari Tgl : 21 November 2023
No Pertanyaan Keterangan
1. | Bagaimana tanggapan Ade mengenai | Pelayananya sangat baik.

pelayanan di perpustakaan

2. | Pelayanan apa saja yang ada di | Pelayanan peminjaman dan
perpustakaan pengembalian.

3. | Menurut Ade, apa saja kekurangan dan | Banyak buku ada coretan.
kelebihan Yang ada di perpustakaan

4. | Berapa kali Ade berkunjung ke | Setiap keluar main.

perpustakaan




TRANSKRIP WAWANCARA
PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN

PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan :Rifki Ahmad
Kelas. : XIMIAS
Status. : Pelajar
Hari Tgl : 21 November 2023
No Pertanyaan Keterangan
1. | Bagaimana tanggapan Ade mengenai | Pelayananya santa baik dan

pelayanan di perpustakaan

ramah.

2. | Pelayanan apa saja yang ada di | Pelayanan peminjaman buku.
perpustakaan

3. | Menurut Ade, apa saja kekurangan dan | Banyak buku yang robek dan
kelebihan Yang ada di perpustakaan terdapat coretan di buku.

4. | Berapa kali Ade berkunjung ke | Tiga kali dalam seminggu

perpustakaan

berkunjung ke perpustakaan




TRANSKRIP WAWANCARA
PENERAPAN MANAJEMEN PERPUSTAKAAN SEKOLAH DALAM
MENGOPTIMALKAN LAYANAN PERPUSTAKAAN
PADA SMA NEGERI 11 AMBON

Nama Informan :Novita Indriyani Lestaluhu
Kelas. : X IPS 2
Status. : Pelajar
Hari Tgl : 21 November 2023
No Pertanyaan Keterangan

1. | Bagaimana tanggapan Ade mengenai | Menurut saya pelayananya
pelayanan di perpustakaan sangatbaik.

2. | Pelayanan apa saja yang ada di | Pelayanan peminjaman buku
perpustakaan dan pengembalian buku.

3. | Menurut Ade, apa saja kekurangan dan | Kekurangan ada buku yang
kelebihan Yang ada di perpustakaan robek dan dicoret.

4. | Berapa kali 'Ade berkunjung ke | Tiap minggu 2 kali ke
perpustakaan perpustakaan




DOKUMENTASI

No Dokumentasi Kegiatan Wawancara

1. Ibu Sumiati S.Pd. Senin,
20 November 2023 jam
14:25

2. Bapak La Sini La Haya.

Jumat, 5 desember 2023

jam 9:30

Selasa, 21 November

2023 jam 9:40




Selasa, 21 November

2023 jam 9:40

INTUT AGAMA 151 AMARES
" AMBON

Selasa, 21 November

2023 jam 9:40




Selasa, 21 November

2023 jam 9:40

Selasa, 21 November

2023 jam 9:40

INSTITUT AGAMBSISLAM NE (i
AMBON

Selasa, 21 November

2023 jam 9:40

Selasa, 21 November

2023 jam 9:40




Selasa,21 November

2023 jam 9:40

Kamis, 23 November

2023 jam 10:56




Kamis, 23, November

2023 jam 10:56

Kamis, 23 November

2023 jam 10:56

Kamis, 23 November

2023 jam 10:56




-

i

Kamis, 23 November

2023 jam 10:56

Kamis, 23 November

2023 jam 10:56

AMBON _

LAPORAN FERNEMBANOAN PERPUSTAKAAN

Kamis, 23 November

2023 jam 10:56
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Yth. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
Provinsi Maluku

di
Ambon

Assalamu ‘alatkum wr.wb

Sehubungan dengan penyil sleriy : oF in Menajemen Perpustakaan
Sekolah Dalam Mengo ! - n Pada SMA Negeri 11

NIM . 180304023
Fakultas ' Iimu Tarbiyah da
Jurusan © Mangjen
Semester Xl (

kami menyampaikan | permohonan an alas fama mahasiswa yang
bersangkutan di SMA i 11 An mulai | 14 November s.d 14
Desember 2023

Demikign surat kami,

Wassaiamu ‘aisikuem wewb.
INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI,,,..

Wmn Latuapo

Tembusan:

1. Raktor [AIN Ambon:

2. Kepala Dinas Pendidixan Kets Ambon,

3. Kepala SMA Negen 11 Ambon.

& Ketua Program Studi Manajemen Pendidikan.
(®) Yang bersangkutan unuk diketahui
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Ambon Nomor: B-730/00.0004/4-aPP.O0 AN V202D tangsal 14 Pavambar
2023 Pannat lzin Penektian

MEMBERITAHUKAN BAHWA :

s Neme Nadio Rosalla Fadirvbun

D JDeriwy Mahnsiswa Jurusan Manwmuulnn Fakulias Iy Tarbiyah dan Keguruan
AN Andon

P : 18UI03E3 ’
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pensitisn Dalam M Ikon Loyoncn
w-hw SMA Negeri 11 Ambon™
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Kesatuan Bangee dan Poil Provmu Me!uku
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LA RINT AL PROVINST MALL R
DINAS PENDIDIKAN DAN KERUDAYAAN
SMA NEGERI 11 AMBON

o Jenderal Sofiemuan 1ol ((911) 142398

Notor - 4222 A2 SMAT Y

wepala Seholalh Menengah Atas Negeri 1 Ambon dengan it menerunghan bahwa :

Nama + Nuddin Roxalla Furidubun

NIDN MM CO 03003
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1 anonidis TAIN - Amthon
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