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ABSTRAK

Nama . Siti Aisa Peisama (200106033)

Pembimbingl : Dr. Mar’atun Shalihah M. Si

Pembimbing Il : Dr. llyas Marzuki.M. Si

Judul : Analisis Keunggulan Produk Pembiayaan Pada Bank

Syariah (Studi Bank Muamalat Cabang Ambon)
Fakultas/ Jurusan: Ekonomi Dan Bisnis Islam / Manajemen Keuangan
Syariah Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Ambon.

Penelitian ini berkaitan dengan keunggulan produk pembiayaan di Bank
Muamalat cabang Ambon tujuan penelitian ini adalah untuk menemukan produk
pembiayaan unggulan di Bank Muamalat cabang Ambon, serta untuk memberikan
rekomendasi kepada pihak Bank Muamalat untuk terus meningkatkan produk
yang utama di promosikan.

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan survey dengan
melibatkan variabel kualitatif dan dianlisis secara kuantitatif, penelitian ini
juga,penelitian ini juga menggunakan analisis AHP dan TOPSIS dalam
pengumpulan data penelitian menggunakan metode wawancara, obserfasi,
lapangan, dan studi dokumentasi.lokasi penelitian ini berada di Bank Muamalat
cabang ambon, subjek dari penelitian ini adalah pakar/ahli, pegawai Dan nasabah
Bank Muamalat yang melakukan produk pembiayaan

Hasil penelitian ini menemukan satu produk pembiayaan yakni Multiguna
yang merupakan produk pembiayaan unggulan pada Bank Muamalat cabang
ambon. yang diprioritaskan dari empat produk untuk selanjutnya dikembangkan
dengan lima kriteria prioritas pendukung yakni Akad,Margin,Jangka waktu,
nisbah,dan risiko.jika ditinjau dari keuangan syariah, produk pembiayaan
multiguna.memnubhi kriteria jual beli dengan akad murabahah ,istisna,dan salam
yang sesuai dengan prinsip keuangan syariah, sehingga peneliti
merekomendasikan agar multiguna bisa dikembangkan menjadi produk
pembiayaan yang sesuai dengan keuangan syariah.dan diberi dukungan agar
mampu bersaing dengan produk lain didunia perbankan syariah,baik nasional
maupun internasional.

Kata kunci : Produk Pembiayaan, Produk Multiguna Dan Bank Muamalat
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ABSTRACT

Name . Siti Aisa Peisama (200106033)

Supervisor | :  Dr. Mar'atun Shalihah M. Si

Supervisor 11 : Dr. llyas Marzuki.M. Si

Title . Analysis Of The Advantages Of Financing Products In
Islamic  Banks (Study Of Bank Muamalat Ambon
Branch)

Faculty/ Major  : Islamic Economics and Business / Sharia Financial

Management State Islamic Institute (IAIN) Ambon.

This research relates to the superiority of financing products at the
Ambon branch of Bank Muamalat. The aim of this research is to find superior
financing products at the Ambon branch of Bank Muamalat, as well as to provide
recommendations to Bank Muamalat to continue to improve the main products
being promoted.

This research method uses a survey approach involving qualitative
variables and analyzed quantitatively. This research also uses AHP and TOPSIS
analysis in collecting research data using interview methods, questionnaires, field
observations and documentation studies. The location of this research is in Bank
Muamalat Ambon branch, the subjects of this research are experts, bank
employees. And Bank Muamalat customers who use financing products

The results of this research found (one) financing product, namely
Multiguna, which is a superior financing product at the Ambon branch of Bank
Muamalat. which is prioritized from 4 (four) products to be further developed
with five supporting priority criteria, namely contract, margin, term, ratio and
risk. If viewed from sharia finance, it is a multipurpose financing product. Fulfills
the criteria for buying and selling with a murabahah contract, istisna, and
greetings that are in accordance with sharia financial principles, so researchers
recommend that multipurpose be developed into a financing product that is in
accordance with sharia finance and given support so that it can compete with
other products in the world of sharia banking, both nationally and internationally.

Keywords : Financing Products, Multi-Purpose, Sharia Banking
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