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ABSTRAK 

 
 

Nama :  Riyatun Soumena 

NIM   :  200101010 

Prodi  :  Hukum Ekonomi Syariah 

Judul  :  Jual Beli Makanan Tanpa Daftar Harga Perspektif Undang-

Undang Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen 

(Studi Kasus Warung Makan Remaja Di Pelataran Ambon Plaza) 

 

Penelitian ini membahas tentang warung makan tanpa daftar harga dalam 

prespektif Undang-undang nomor 8 tahun 1999 tentang perlindungan konsumen 

(studi kasus warung makan remaja kuliner malam di belakang Ambon Plaza). 

Penelitan ini bertujuan untuk mengetahui kesadaran pemilik warung makan 

terhadap pencantuman daftar harga dalam menjalankan usaha milik pelaku usaha. 

Metode penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif. Sumber 

data yang di gunakan yaitu sumber data primer dan sekunder. Lokasi penelitian ini 

adalah di Warung Makan Remaja Kuliner Malam Di Belakang Ambon Plaza. 

Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan yaitu redukasi data. 

 Hasil dari penelitian warung makan remaja tanpa daftar harga perspektif 

Undang;undang nomor 8 tahun 1999 tentang perlindungan konsumen yaitu 

terdapat satu pemilik warung makan dan empat konsumen yang diperoleh bahwa 

warung makan remaja kuliner malam yang berada di belakang Ambon Plaza ini 

masih tidak mencantumkan daftar harga, yang sebagai penyampaian nformasi 

seputar makanan yang disajikan oleh pemilik warung makan agar konsumen tidak 

dirugikan. Dikarenakan ada beberapa faktor yang menyebabkan pemilik warung 

makan tidak mencantumkan daftra harga diantaranya: harga dan bahan baku yang 

tidak sama, menu yang tidak banyak, jumlah dan timbangan yang berbeda, dan 

sudah menjadi kebiasaan. Tidak mencantumkan daftar harga bertentangan dengan 

pasal 4 huruf c dan pasal 7 huruf b kewajiban bagi pemilik warung makan untuk 

mencantumkan daftar harga sebagai informasi pada warung makan agar tidak ada 

konsumen yang dirugikan.  

 

Kata Kunci: Jual Beli, Warung Makan, Harga. 
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