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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Shopee merupakan platform jual beli online yang banyak digunakan di 

kalangan masyarakat terutama para mahasiswa karena banyak fitur yang 

disediakan lebih cocok pada mahasiswa dengan perbedaan diskon setiap 

bulan dan tahunnya. Gratis ongkos kirim shopee  merupakan bentuk promosi 

yang mempunyai daya tarik tersendiri bagi mahasiswa karena pada saat 

melakukan pembelian terhadap barang melalui online.  

Berbelanja di shopee karena dianggap cukup menguntungkan dengan 

adanya tawaran gratis ongkos kirim. Dengan adanya tawaran gratis ongkos 

kirim pada produk yang akan dibeli konsumen akan lebih memiliki gairah 

tersendiri karna konsumen merasa senang dan tidak berpikir dua kali dengan 

produk yang di inginkan dengan adanya pemotongan biaya pada ongkos 

kirim. 

1. Promosi gratis ongkos kirim shopee berpengaruh terhadap keputusan 

pembelian dalam perspektif ekonomi islam pada mahasiswa Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Ambon, karena  keputusan yang diambil 

mahasiswa dalam pembelian memilih pilihan produk dimana pilihan 

tersebut dipengaruhi oleh faktor promosi, mutu, harga, tempat, 

kemudahan, dan pelayanan. Pengambilan keputusan dilakukan oleh 

mahasiswa dapat dilalui melalui beberapa tahap mulai dari kesadaran 
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pemenuhan kebutuhan dan keinginan hingga sampai pada tahap penilaian 

setelah pembelian. 

2. Faktor-faktor yang mempengaruhi promosi gratis ongkos kirim shopee 

dan keputusan pembelian dalam perspektif ekonomi islam pada 

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Ambon yaitu, 

antara lain kenyamanan fitur yang tersedia dalam shopee membantu 

kemudahan akses mahasiswa pada proses transaksi. Tampilan yang 

menarik serta berkesan simpel bagi pengguna pemula. Mahasiswa 

cenderung akan berbelanja produk yang membuat mereka berpikir bahwa 

penawaran tersebut tidak akan terjadi lagi dan hanya berlangsung pada 

saat itu juga, serta ditambah dengan gratis ongkos kirim  shopee yang 

semakin meyakinkan untuk membeli produk dengan harga murah 

tersebut tanpa dibebani oleh biaya pengiriman.  

B. Keterbatasan Penelitian 

Penelitian ini tidak terlepas dari keterbatasan maupun kelemahan baik 

dari referensi maupun sumber acuan yang digunakan oleh peneliti.  Penelitian 

yang dikaji dari beberapa teori dan telaah pustaka telah mampu memberikan 

pemahaman secara terperinci sehingga mudah dipahami oleh generasi 

selanjutnya.  Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan antara lain:  

1. Penelitian ini hanya menggunakan dua variabel yaitu: variabel promosi 

gratis ongkos kirim shopee sebagai independent dan variabel keputusan 

pembelian sebagai variabel dependent. 
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2.  Penelitian ini menggunakan sampel yang hanya pada mahasiswa 

semester duan dan semester empat yang berada  di Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam IAIN Ambon. 

3. Penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 77 responden dari jumlah 

keseluruan 95 orang mahasiswa semester duan dan semester empat 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Ambon. 

4. Penelitian ini masih belum dapat mengungkapkan secara keseluruhan 

faktor-faktor yang mempengaruhi mahasiswa dalam melakukan   

keputusan pembelian dengan adanya promosi gratis ongkos kirim pada 

aplikasi shopee dalam perspektif ekonomi islam  pada mahasiswa 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Ambon. 

C. Saran  

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan diatas maka saran dari 

penulis sekiranya untuk masukan sebagai berikut:  

1.  Disarankan kepada perusahaan yang bergerak dipemasaran secara online 

secara khusus objek yang di teliti lebih gencar dan membuat inovasi baru 

dalam memperkenalkan dan memperluas target pasar lewat promosi 

gratis ongkos kirim sebagai sarana dalam meningkatkan keputusan 

konsumen. 

2. Disarankan kepada calon peneliti agar membuat kajian yang lebih 

komfrehensif terkait keputusan pembelian karna masih ada faktor –faktor 

lain yang mepengaruhi keputusan pembelian diluar kedua variabel yang 

diteliti. 
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3. Untuk peneliti selanjutnya diharapkan peneliti dapat menggunakan lebih 

banyak sampel dari berbagai sektor agar lebih relevan. 

4. Peneliti selanjutnya lebih baik menambahkan variabel lain dalam 

penelitian selanjutnya  
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LAMPIRAN  

 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PROMOSI GRATIS ONGKOS KIRIM (ONGKIR) 

SHOPEE TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN DALAM PERSPEKTIF 

EKONOMI ISLAM (STUDI PADA MAHASISWA FAKULTAS EKONOMI 

DAN BISNIS ISLAM IAIN AMBON) 

 

Pernyataan dibawah ini merupakan yang berhubungan langsung dengan 

penelitian yang mana nantinya akan menjadi hasil dari penelitian ini .Untuk itu 

diharapkan kesediaannya dalam mengisi pernyataan – pernyatan dibawah ini dengan 

kesungguhan menurut pendapat anda agar penelitian ini dapat berjalan dengan 

semestinya dan dapat dimanfatkan sebagai perkembangan ilmu di bidang pendidikan 

dimasa yang akan datang.  

 

KRITERIA RESPODEN :  

 Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Ambon 

 Mahasiswa Semester II dan IV 

 Pernah melakukan belanja online pada shoope 
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PETUNJUK PENGISIAN : 

 Berilah tanda (√ ) pada jawaban yang anda anggap benar  

  Setiap pernyataan hanya membutuhkan satu jawaban  

 Kriteria jawaban  

SS S CS TS STS 

 

Keterangan : 

Sangat setuju  (SS) = 5 

Setuju    (S) = 4 

Cukup setuju  (CS) = 3 

Tidak Setuju  (TS)  = 2 

Sangat tidak setuju (STS) = 1 

IDENTITAS RESPONDEN:  

 Nama   : ..................................... 

 Umur   : ..................................... 

 Jenis Kelamin   : ..................................... 

 Semester  : ..................................... 

 Uang Saku Per Bulan  :  

a. < Rp. 500,000  

b. > Rp. 500,000 

 Berapa Kali Melakukan Pembelian Di Shopee : 

c. 1 Kali  d. 2 – 4 Kali 

e. > 5 Kali  
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DAFTAR PERNYATAAN KUISIONER  

 

Daftar Pernyataan Promosi Gratis Ongkos Kirim (X) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1 
Gratis ongkos kirim yang 

diberikan shopee sesuai harapan 
     

2 

Shopee mengadakan gratis 

ongkos kirim setiap bulannya di 

tanggal tertentu 

     

3 

Gratis ongkos kirim yang 

diberikan marketplace shopee 

berlangsung di waktu yang 

tepat 

     

4 

Shopee sering memberikan 

gratis ongkos kirim kepada 

produk yang saya inginkan 

     

5 

Gratis ongkos kirim di Shopee, 

membuat saya mengingat 

promosi tersebut 

     

6 

Shopee mengadakan gratis 

ongkos kirim besar – besaran 

pada beberapa tanggal tertentu 

setiap tahunnya. 

     

7 

Adanya gratis ongkos kirim 

mengingatkan saya untuk 

membuka aplikasi shopee.  

          

8 
Shopee identik dengan 

memberikan gratis ongkos 
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No Pernyataan SS S CS TS STS 

kirim  

9 

Shopee mengadakan gratis 

ongkos kirim membuat saya 

tertarik untuk melakukan 

transaksi. 

     

10 

Saya merasa antusias untuk 

berbelanja di shopee karna 

penawaran gratis ongkos 

kirimnya 

     

11 

 Saya tertaik belanja di shopee 

karna voucher gratis ongkir 

yang di tawarkan oleh shopee 

lebih banyak.  

          

12 

Promosi gratis ongkos kirim di 

Shopee sesuai dengan keinginan 

saya sebagai konsumen. 
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Daftar Pernyataan Keputusan Pembeli (Y) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

13 

Lewat promosi ongkos gratis 

kirim, Shopee mempengaruhi 

saya agar melakukan pembelian 

di Shopee  

          

14 

Saya merasa antusias untuk 

berbelanja di Shopee pada sesi 

penawaran gratis ongkos kirim  

          

15 

Saya merasa ingin berbelanja 

barang yang belum saya miliki 

sebelumnya karena promosi 

gratis ongkos kirim yang 

diberikan Shopee 

          

16 

Saya akan langsung membeli 

produk yang ditawarkan karena 

promosi ongkos kirim yang 

berlakukan di shopee  

          

17 

Saya memiliki dorongan 

keinginan untuk berbelanja di 

Shopee karena promosi ongkos 

kirim yang ditawarkan 

          

18 

Produk yang pernah saya beli 

bisa saya jangkau karena 

ongkos gratis kirim yang 

shopee tawarkan. 

          

19 
Saya berkeinginan akan 

melakukan kembali pembelian 
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No Pernyataan SS S CS TS STS 

ketika melihat adanya promosi 

gratis ongkos kirim di Shopee 

20 

Ongkos gratis kirim diberikan 

oleh marketplace shopee 

membuat saya lebih sering 

berbelanja di shopee daripada di 

marketpalace lain. 
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LAMPIRAN II 

 

 

GAMBARAN UMUM RESPONDEN 

 

 

 

Profil Responden Jumlah Presentase (%) 

Jenis kelamin : 

Pria 24 31,17 

Wanita 53 68,83 

Umur : 

18-21 77 100 

Semester: 

II 28 36,36 

IV 49 63,64 

Uang saku per bulan: 

< Rp. 500,000 55 71,43 

> Rp. 500,000 22 28,57 

Berapa kali melakukan pembelian di shopee : 

1 Kali                                               17 22,08 

2 – 4 Kali                                          37 48,05 

> 5 Kali                                            23 29,87 
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LAMPIRAN III 

 

 

 

DATA JAWABAN RESPONDEN  

 

 

VARIABEL PROMOSI GRATIS ONGKOS KIRIM SHOPEE 

 

Responden 
Pernyataan Promosi Gratis Ongkos kirim Shopee 

Total 
P1  P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 

1 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59 

2 3 2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 39 

3 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 57 

4 4 4 3 5 4 1 2 3 4 4 2 4 40 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

6 1 3 2 3 2 1 2 3 1 3 3 3 27 

7 3 3 3 4 4 4 5 3 4 3 4 3 43 

8 4 3 5 4 4 3 4 4 5 4 3 5 48 

9 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 56 

10 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 56 

11 5 4 2 5 4 3 5 2 5 5 4 4 48 

12 3 4 3 2 2 4 2 4 4 4 4 4 40 

13 5 3 3 3 4 5 4 5 4 4 4 3 47 

14 1 4 4 1 3 3 1 3 4 4 4 4 36 

15 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 55 

16 1 3 4 1 1 2 1 4 3 2 1 1 24 

17 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 55 

18 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 53 

19 1 5 3 5 1 5 1 3 2 5 5 1 37 

20 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 54 

21 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 55 

22 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 57 

23 5 1 2 2 1 1 1 3 3 3 3 3 28 

24 4 4 5 3 4 3 4 4 4 4 4 4 47 

25 3 5 2 1 3 5 4 3 4 5 4 4 43 

26 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 55 

27 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 46 

28 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 56 

29 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 33 
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Responden 
Pernyataan Promosi Gratis Ongkos kirim Shopee 

Total 
P1  P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 

30 2 4 2 2 4 4 3 2 2 2 3 2 32 

31 4 4 4 2 4 4 4 4 5 4 4 3 46 

32 1 1 2 1 1 1 2 2 1 1 1 1 15 

33 3 4 5 4 3 3 2 3 3 4 5 5 44 

34 4 3 5 2 3 3 3 4 3 3 3 5 41 

35 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 56 

36 4 5 2 4 3 4 3 3 3 4 4 4 43 

37 5 3 1 5 3 4 5 3 5 5 5 5 49 

38 4 3 5 5 3 4 4 3 4 4 4 3 46 

39 5 5 4 4 3 5 3 4 5 5 3 5 51 

40 4 5 4 3 3 1 3 1 3 1 1 1 30 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

44 3 4 3 3 5 5 5 4 5 4 5 4 50 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

46 5 5 1 5 5 1 1 1 1 2 1 5 33 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

48 3 2 3 3 4 5 2 3 3 3 3 3 37 

49 4 3 5 5 4 2 3 3 5 3 3 4 44 

50 2 3 4 2 3 3 5 3 3 1 3 4 36 

51 4 3 3 2 4 3 2 3 3 4 3 3 37 

52 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

53 3 4 3 3 5 5 5 4 5 4 5 4 50 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

55 5 5 1 5 5 1 1 1 1 2 1 5 33 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

57 3 2 3 3 4 5 2 3 3 3 3 3 37 

58 4 3 5 5 4 2 3 3 5 3 3 4 44 

59 2 3 4 2 3 3 5 3 3 1 3 4 36 

60 4 3 3 2 4 3 2 3 3 4 3 3 37 

61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

62 3 4 3 3 5 5 5 4 5 4 5 4 50 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

64 5 5 1 5 5 1 1 1 1 2 1 5 33 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

66 3 2 3 3 4 5 2 3 3 3 3 3 37 



91 

 

 

  

Responden 
Pernyataan Promosi Gratis Ongkos kirim Shopee 

Total 
P1  P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 

67 4 3 5 5 4 2 3 3 5 3 3 4 44 

68 2 3 4 2 3 3 5 3 3 1 3 4 36 

69 4 3 3 2 4 3 2 3 3 4 3 3 37 

70 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

71 3 4 3 3 5 5 5 4 5 4 5 4 50 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

73 5 5 1 5 5 1 1 1 1 2 1 5 33 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

75 3 2 3 3 4 5 2 3 3 3 3 3 37 

76 4 3 5 5 4 2 3 3 5 3 3 4 44 

77 5 5 1 5 5 1 1 1 1 2 1 5 33 

 

 

VARIABEL KEPUTUSAN PEMBELIAN 

 

Responden 
Pernyataan Keputusan Pembelian 

Total 
P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 

1 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

2 3 2 4 3 3 3 3 3 24 

3 5 4 5 4 5 5 5 5 38 

4 4 4 3 5 4 1 2 3 26 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

6 1 3 2 3 2 1 2 3 17 

7 3 3 3 4 4 4 5 3 29 

8 4 3 5 4 4 3 4 4 31 

9 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

10 5 5 5 5 4 4 4 5 37 

11 5 4 2 5 4 3 5 2 30 

12 3 4 3 2 2 4 2 4 24 

13 5 3 3 3 4 5 4 5 32 

14 1 4 4 1 3 3 1 3 20 

15 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

16 1 3 4 1 1 2 1 4 17 

17 5 5 4 5 4 4 5 4 36 

18 4 4 4 5 4 5 5 4 35 
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Responden 
Pernyataan Keputusan Pembelian 

Total 
P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 

19 1 5 3 5 1 5 1 3 24 

20 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

21 4 5 5 5 4 4 5 5 37 

22 5 5 4 4 4 5 5 5 37 

23 5 1 2 2 1 1 1 3 16 

24 4 4 5 3 4 3 4 4 31 

25 3 5 2 1 3 5 4 3 26 

26 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

27 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

28 5 5 4 5 5 5 5 4 38 

29 3 3 2 2 2 3 3 3 21 

30 2 4 2 2 4 4 3 2 23 

31 4 4 4 2 4 4 4 4 30 

32 1 1 2 1 1 1 2 2 11 

33 3 4 5 4 3 3 2 3 27 

34 4 3 5 2 3 3 3 4 27 

35 5 5 4 4 5 5 4 4 36 

36 4 5 2 4 3 4 3 3 28 

37 5 3 1 5 3 4 5 3 29 

38 4 3 5 5 3 4 4 3 31 

39 5 5 4 4 3 5 3 4 33 

40 4 5 4 3 3 1 3 1 24 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

44 5 5 5 4 5 4 5 4 37 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

46 1 3 2 3 2 1 2 3 17 

47 3 3 3 4 4 4 5 3 29 

48 4 3 5 4 4 3 4 4 31 

49 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

50 5 5 5 5 4 4 4 5 37 

51 5 4 2 5 4 3 5 2 30 
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Responden 
Pernyataan Keputusan Pembelian 

Total 
P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 

52 3 4 3 2 2 4 2 4 24 

53 5 3 3 3 4 5 4 5 32 

54 1 4 4 1 3 3 1 3 20 

55 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

56 1 3 4 1 1 2 1 4 17 

57 5 5 4 5 4 4 5 4 36 

58 4 4 4 5 4 5 5 4 35 

59 1 5 3 5 1 5 1 3 24 

60 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

61 1 3 2 3 2 1 2 3 17 

62 3 3 3 4 4 4 5 3 29 

63 4 3 5 4 4 3 4 4 31 

64 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

65 5 5 5 5 4 4 4 5 37 

66 5 4 2 5 4 3 5 2 30 

67 3 4 3 2 2 4 2 4 24 

68 5 3 3 3 4 5 4 5 32 

69 1 4 4 1 3 3 1 3 20 

70 5 4 4 5 5 4 5 4 36 

71 1 3 4 1 1 2 1 4 17 

72 5 5 4 5 4 4 5 4 36 

73 4 4 4 5 4 5 5 4 35 

74 1 5 3 5 1 5 1 3 24 

75 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

76 5 5 4 5 4 4 5 4 36 

77 4 4 4 5 4 5 5 4 35 
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LAMPIRAN IV 

 

 

 

DISTRIBUSI JAWABAN RESPONDEN 

 

VARIABEL PROMOSI GRATIS ONGKOS KIRIM SHOPEE 

 

P1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 5 6,5 6,5 6,5 

2,00 4 5,2 5,2 11,7 

3,00 14 18,2 18,2 29,9 

4,00 22 28,6 28,6 58,4 

5,00 32 41,6 41,6 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

P2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 2 2,6 2,6 2,6 

2,00 5 6,5 6,5 9,1 

3,00 19 24,7 24,7 33,8 

4,00 21 27,3 27,3 61,0 

5,00 30 39,0 39,0 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

P3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 6 7,8 7,8 7,8 

2,00 8 10,4 10,4 18,2 

3,00 16 20,8 20,8 39,0 

4,00 21 27,3 27,3 66,2 

5,00 26 33,8 33,8 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
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P4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 4 5,2 5,2 5,2 

2,00 12 15,6 15,6 20,8 

3,00 13 16,9 16,9 37,7 

4,00 14 18,2 18,2 55,8 

5,00 34 44,2 44,2 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

P5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 4 5,2 5,2 5,2 

2,00 3 3,9 3,9 9,1 

3,00 13 16,9 16,9 26,0 

4,00 30 39,0 39,0 64,9 

5,00 27 35,1 35,1 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

P6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 10 13,0 13,0 13,0 

2,00 5 6,5 6,5 19,5 

3,00 14 18,2 18,2 37,7 

4,00 17 22,1 22,1 59,7 

5,00 31 40,3 40,3 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
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P7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 9 11,7 11,7 11,7 

2,00 12 15,6 15,6 27,3 

3,00 11 14,3 14,3 41,6 

4,00 14 18,2 18,2 59,7 

5,00 31 40,3 40,3 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

 

P8 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 6 7,8 7,8 7,8 

2,00 3 3,9 3,9 11,7 

3,00 28 36,4 36,4 48,1 

4,00 23 29,9 29,9 77,9 

5,00 17 22,1 22,1 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

 

P9 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 7 9,1 9,1 9,1 

2,00 2 2,6 2,6 11,7 

3,00 18 23,4 23,4 35,1 

4,00 18 23,4 23,4 58,4 

5,00 32 41,6 41,6 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
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P10 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 5 6,5 6,5 6,5 

2,00 7 9,1 9,1 15,6 

3,00 14 18,2 18,2 33,8 

4,00 25 32,5 32,5 66,2 

5,00 26 33,8 33,8 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

 

P11 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 8 10,4 10,4 10,4 

2,00 1 1,3 1,3 11,7 

3,00 21 27,3 27,3 39,0 

4,00 21 27,3 27,3 66,2 

5,00 26 33,8 33,8 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

P12 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 4 5,2 5,2 5,2 

2,00 1 1,3 1,3 6,5 

3,00 14 18,2 18,2 24,7 

4,00 28 36,4 36,4 61,0 

5,00 30 39,0 39,0 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
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VARIABEL KEPUTUSAN PEMBELIAN 

 

P13 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 13 16,9 16,9 16,9 

2,00 1 1,3 1,3 18,2 

3,00 10 13,0 13,0 31,2 

4,00 16 20,8 20,8 51,9 

5,00 37 48,1 48,1 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

 

 

P14 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 2 2,6 2,6 2,6 

2,00 1 1,3 1,3 3,9 

3,00 19 24,7 24,7 28,6 

4,00 24 31,2 31,2 59,7 

5,00 31 40,3 40,3 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

 

P15 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 1 1,3 1,3 1,3 

2,00 12 15,6 15,6 16,9 

3,00 13 16,9 16,9 33,8 

4,00 26 33,8 33,8 67,5 

5,00 25 32,5 32,5 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
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P16 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 8 10,4 10,4 10,4 

2,00 8 10,4 10,4 20,8 

3,00 9 11,7 11,7 32,5 

4,00 15 19,5 19,5 51,9 

5,00 37 48,1 48,1 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

 

P17 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 8 10,4 10,4 10,4 

2,00 7 9,1 9,1 19,5 

3,00 12 15,6 15,6 35,1 

4,00 33 42,9 42,9 77,9 

5,00 17 22,1 22,1 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

 

P18 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 7 9,1 9,1 9,1 

2,00 3 3,9 3,9 13,0 

3,00 14 18,2 18,2 31,2 

4,00 25 32,5 32,5 63,6 

5,00 28 36,4 36,4 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
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P19 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 10 13,0 13,0 13,0 

2,00 9 11,7 11,7 24,7 

3,00 7 9,1 9,1 33,8 

4,00 18 23,4 23,4 57,1 

5,00 33 42,9 42,9 100,0 

Total 77 100,0 100,0  

 

 

P20 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 1 1,3 1,3 1,3 

2,00 5 6,5 6,5 7,8 

3,00 22 28,6 28,6 36,4 

4,00 34 44,2 44,2 80,5 

5,00 15 19,5 19,5 100,0 

Total 77 100,0 100,0  
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LAMPIRAN V 

 

 

UJI VALIDITAS INSTRUMEN DAN REABILITAS INSTRUMEN 

 

 

 

VALIDITAS INSTRUMEN PROMOSI GRATIS ONGKOS KIRIM SHOPEE 

 

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 Total 

P1 Pearson Correlation 1 ,506
**
 ,207 ,685

**
 ,648

*

*
 

,187 ,338
*

*
 

,285
*
 ,401

**
 ,490

**
 ,238

*
 ,657

*

*
 

,641
*

*
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,071 ,000 ,000 ,103 ,003 ,012 ,000 ,000 ,037 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P2 Pearson Correlation ,506
**
 1 ,180 ,560

**
 ,524

*

*
 

,296
*

*
 

,333
*

*
 

,272
*
 ,258

*
 ,472

**
 ,314

*

*
 

,529
*

*
 

,593
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,116 ,000 ,000 ,009 ,003 ,017 ,023 ,000 ,005 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P3 Pearson Correlation ,207 ,180 1 ,268
*
 ,221 ,418

*

*
 

,538
*

*
 

,711
*

*
 

,672
**
 ,416

**
 ,525

*

*
 

,265
*
 ,640

*

*
 

Sig. (2-tailed) ,071 ,116  ,018 ,053 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,020 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P4 Pearson Correlation ,685
**
 ,560

**
 ,268

*
 1 ,568

*

*
 

,156 ,309
*

*
 

,201 ,322
**
 ,437

**
 ,277

*
 ,573

*

*
 

,612
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,018  ,000 ,175 ,006 ,080 ,004 ,000 ,015 ,000 ,000 
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Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 Total 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P5 Pearson Correlation ,648
**
 ,524

**
 ,221 ,568

**
 1 ,358

*

*
 

,453
*

*
 

,276
*
 ,385

**
 ,348

**
 ,314

*

*
 

,642
*

*
 

,653
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,053 ,000  ,001 ,000 ,015 ,001 ,002 ,005 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P6 Pearson Correlation ,187 ,296
**
 ,418

**
 ,156 ,358

*

*
 

1 ,644
*

*
 

,738
*

*
 

,614
**
 ,683

**
 ,810

*

*
 

,239
*
 ,730

*

*
 

Sig. (2-tailed) ,103 ,009 ,000 ,175 ,001  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,037 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P7 Pearson Correlation ,338
**
 ,333

**
 ,538

**
 ,309

**
 ,453

*

*
 

,644
*

*
 

1 ,683
*

*
 

,745
**
 ,495

**
 ,730

*

*
 

,432
*

*
 

,794
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,003 ,003 ,000 ,006 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P8 Pearson Correlation ,285
*
 ,272

*
 ,711

**
 ,201 ,276

*
 ,738

*

*
 

,683
*

*
 

1 ,751
**
 ,729

**
 ,790

*

*
 

,357
*

*
 

,800
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,012 ,017 ,000 ,080 ,015 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P9 Pearson Correlation ,401
**
 ,258

*
 ,672

**
 ,322

**
 ,385

*

*
 

,614
*

*
 

,745
*

*
 

,751
*

*
 

1 ,688
**
 ,744

*

*
 

,382
*

*
 

,821
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,023 ,000 ,004 ,001 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,001 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 



103 

 

 

  

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 Total 

P10 Pearson Correlation ,490
**
 ,472

**
 ,416

**
 ,437

**
 ,348

*

*
 

,683
*

*
 

,495
*

*
 

,729
*

*
 

,688
**
 1 ,798

*

*
 

,443
*

*
 

,816
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P11 Pearson Correlation ,238
*
 ,314

**
 ,525

**
 ,277

*
 ,314

*

*
 

,810
*

*
 

,730
*

*
 

,790
*

*
 

,744
**
 ,798

**
 1 ,378

*

*
 

,818
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,037 ,005 ,000 ,015 ,005 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  ,001 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P12 Pearson Correlation ,657
**
 ,529

**
 ,265

*
 ,573

**
 ,642

*

*
 

,239
*
 ,432

*

*
 

,357
*

*
 

,382
**
 ,443

**
 ,378

*

*
 

1 ,668
*

*
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,020 ,000 ,000 ,037 ,000 ,001 ,001 ,000 ,001  ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

Total Pearson Correlation ,641
**
 ,593

**
 ,640

**
 ,612

**
 ,653

*

*
 

,730
*

*
 

,794
*

*
 

,800
*

*
 

,821
**
 ,816

**
 ,818

*

*
 

,668
*

*
 

1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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VALIDITAS INSTRUEMN KEPUTUSAN PEMBELIAN  

 

Correlations 

 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 Total 

P

1

3 

Pearson Correlation 1 ,374
**
 ,375

**
 ,631

**
 ,776

**
 ,491

**
 ,806

**
 ,462

**
 ,846

**
 

Sig. (2-tailed)  ,001 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P

1

4 

Pearson Correlation ,374
**
 1 ,415

**
 ,530

**
 ,448

**
 ,602

**
 ,338

**
 ,318

**
 ,645

**
 

Sig. (2-tailed) ,001  ,000 ,000 ,000 ,000 ,003 ,005 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P

1

5 

Pearson Correlation ,375
**
 ,415

**
 1 ,314

**
 ,501

**
 ,355

**
 ,311

**
 ,603

**
 ,612

**
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000  ,005 ,000 ,002 ,006 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P

1

6 

Pearson Correlation ,631
**
 ,530

**
 ,314

**
 1 ,589

**
 ,506

**
 ,673

**
 ,262

*
 ,775

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,005  ,000 ,000 ,000 ,021 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P

1

7 

Pearson Correlation ,776
**
 ,448

**
 ,501

**
 ,589

**
 1 ,526

**
 ,861

**
 ,436

**
 ,872

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P

1

8 

Pearson Correlation ,491
**
 ,602

**
 ,355

**
 ,506

**
 ,526

**
 1 ,541

**
 ,546

**
 ,749

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,002 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P

1

Pearson Correlation ,806
**
 ,338

**
 ,311

**
 ,673

**
 ,861

**
 ,541

**
 1 ,368

**
 ,850

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,003 ,006 ,000 ,000 ,000  ,001 ,000 
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Correlations 

 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 Total 

9 N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

P

2

0 

Pearson Correlation ,462
**
 ,318

**
 ,603

**
 ,262

*
 ,436

**
 ,546

**
 ,368

**
 1 ,628

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,005 ,000 ,021 ,000 ,000 ,001  ,000 

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

T

o

t

a

l 

Pearson Correlation ,846
**
 ,645

**
 ,612

**
 ,775

**
 ,872

**
 ,749

**
 ,850

**
 ,628

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 77 77 77 77 77 77 77 77 77 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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REABILITAS INSTRUMEN PROMOSI GRATIS ONGKOS KIRIM 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 77 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 77 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,913 12 

 

 

 

REABILITAS INSTRUMEN KEPUTUSAN PEMBELIAN 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 77 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 77 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,889 8 
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LAMPIRAN VI 

 

 

HASIL ASUMSI KLASIK 

 

 
Charts 

 

 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 77 

Normal Parameters
a,b

 Mean ,0000000 

Std. Deviation 6,36785566 

Most Extreme Differences Absolute ,068 

Positive ,065 

Negative -,068 

Test Statistic ,068 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 
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LAMPIRAN VII 

         

 

 

HASIL REGRESI LINIER SEDERHANA  

 

 
Regression 
 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Promosi gratis 

ongkos kirim 

shopee
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,513
a
 ,263 ,253 6,410 

a. Predictors: (Constant), Promosi gratis ongkos kirim shopee 

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1098,309 1 1098,309 26,729 ,000
b
 

Residual 3081,769 75 41,090   

Total 4180,078 76    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Promosi gratis ongkos kirim shopee 
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Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 13,857 3,278  4,228 ,000 

Promosi gratis 

ongkos kirim 

shopee 

,363 ,070 ,513 5,170 ,000 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 
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