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MOTTO 

 

“Tidak ada ujian yang tidak bisa diselesaikan. Tidak ada kesulitan yang melebihi 

batas kesanggupan. Karena Allah tidak akan membebani seseorang melainkan 

sesuai dengan kadar kesanggupannya”. 

(Q.S Al- Baqarah: 286) 

 

“Permata tidak bisa berkilau tampa gesekan. Begitu juga manusia, tidak ada 

manusia yang luar biasa tampa cobaan”. 

 

“Tidak ada kesuksesan tampa kerja keras. Tidak ada keberhasilan tampa 

kebersamaan. Tidak ada kemudahan tampa doa”. 

Ridwan Kamil 

 

PERSEMBAHAN 

Atas izin allah SWT yang memberikan kemudahan, skripsi ini saya persembahkan 

terkhusus untuk kedua orang tua saya, ayahanda Hamsa Sanger dan Ibunda Nur 

Eni Kapota, tidak lupa pula kakak saya tercinta Budika Sanger yang telah sabar, 

berjuang, bertahan, dan mendoakan setiap langka saya serta menjadi alasan dan 

motivasi bagi saya untuk menyelesaikan skripsi ini. 

 

Untuk diri saya sendiri Onarika Sanger, terima kasih karena telah kuat dan mampu 

berusaha dan berjuang sejauh ini. Mampu mengendalikan diri walau banyak 

tekanan dari luar tetapi tidak pernah memutuskan untuk menyerah, sesulit apapun 

proses penyusunan skripsi. 
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Dalam penulisan ini tentu saja tidak terlepas dari bantuan dan dukungan 
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Allah SWT dan Terima kasih tak terhingga kepada kedua orang tua saya, 

ayahanda Hamsa Sanger dan Ibunda Nur Eni Kapota tak lupa pula kakak saya 

tercinta Budika Sanger dan juga Adik saya Aliska Sanger, Terima kasih juga patut 
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1. Dr. Abidin Wakano, M.Ag selaku Rektor Institut Agama Islam Negeri 

(IAIN) Ambon. Beserta jajarannya. Dr. Samad Umarella, M.Pd selaku 

Wakil Rektor I Bidang Akademik dan Pengembangan Lembaga, Dr. 
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ABSTRAK 

 

Nama : Onarika Sanger 

Nim : 210207007 

Judul : Penggunaan Teknologi Artificial Intelligence Dalam Meningkatkan 

Kualitas Public Speaking Mahasiswa IAIN Ambon. Pembimbing I. Dr. 

Syarifuddin, M. Sos.I. Pembimbing II. Iftiya Salwa Tuanany, M.Pd. I.  

 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui standar model pembelajaran 

public speaking mahasiswa Fakultas Uswah dan Syariah. Serta untuk menjelaskan 

standar kompetensi public speaking dalam menggunakan teknologi AI pada 

mahasiswa Fakultas Uswah dan Syariah. 

Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian lapangan 

dengan pedekatan deskriptif kualitatif. Teknik pengambilan data dilakukan 

dengan cara observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun teknik analisis data 

pada penelitian ini yaitu reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa Standar model pembelajaran public speaking 

yang dilakukan oleh mahasiswa Fakultas Uswah dan mahasiswa Fakultas Syariah 

tidak jauh berbeda, mereka belajar secara otodidak seperti menonton tutorial pada 

Youtube, ada juga dari organisasi, membaca buku, bahkan belajar sejak masi 

duduk di bangku Sekolah Menengah Atas (SMA) dan ada satu model 

pembelajaran baru yang peneliti temukan dari mahasiswa Fakultas Syariah yaitu 

model pembelajaran Amati, Tiru dan Modifikasi (ATM). Adapun standar 

kompetensi public speaking dalam menggunakan teknologi AI pada mahasiswa 

Fakultas Uswah dan Syariah yaitu: Teknologi artificial intelligence sudah dikenal 

luas. Namun mahasiswa masih belum memenuhi standar dalam penggunaan AI 

secara maksimal. Karena mahasiswa hanya menggunakan AI versi gratis. Seperti 

Chat GPT, yang mana kualitasnya tidak sebaik AI versi berbayar. Sebenarnya 

teknologi artificial intelligence sangat membantu mahasiswa dalam keadaan 

mendadak pada saat ditunjuk menjadi seorang pembicara tanpa ada kesiapan. 

Walaupun hanya AI seperti Chat GPT yang bisa menjadi solusi dalam membantu 

hal penyusunan naskah yang akan disampaikan dalam forum, menambah 

kepercayaan diri. Bagi mahasiswa AI lebih jelas dan terstruktur dibandingkan 

dengan Google. Sehingga kualitas public speaking mereka bisa lebih baik seperti 

kata-kata yang akan digunakan saat public speaking. 

Kata Kunci: Teknologi, Artificial Intelligence, Public Speaking. 
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