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ABSTRAK

Nama :La Rido

Nim : 210107014

Jurusan : Manajemen Bisnis Syariah

Fakultas : Ekonomi Dan Bisnis Islam

Judul : Analisis Strategi Pemasaran Usaha Kuliner Gorengan Ibu Eti Di
Kota Ambon Prespektif Bisnis Syariah

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran usaha
kuliner gorengan Ibu Eti di Kota Ambon melalui prespektif bisnis syriah. Usaha
kuliner berbasis gorengan memiliki potensi yang besar dalam memenuhi kebutuhan
masyarakat lokal. Namun menghadapi tantangan kompetitif yang membutuhkan
strategi pemasaran yang efektif dan sesuai prinsip syariah.

Metode penilitian yang digunakan adalah studi kasus dengan pendekatan
kualitatif.Data yang digunakan melalui wawancara ,observasi langsung dan analisis
dokumentasi terkait. Penelitian ini termasuk penelitian lapangan yaitu penelitian
kualitatif Metode kualitatif yang dilakukan adalah menggunakan teknik terstruktur,
kami melakukan wawancara dengan pelaku usaha dan konsumen. Hal yang
ditanyakan kepada responden adalah hal yang terkait dengan strategi pemasaran
dan penerapan dari strategi pemasaran tersebut. Analisis data yang digunakan
dalam studi ini adalah penelitian deskriptif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi pemasaran yang diterapkan
meliputi pemasaran langsung, promosi dari mulut ke mulut. Dari perspektif bisnis
syariah, usaha ini telah menerapkan prinsip kejujuran, kehalalan produk yang dijual
serta transparasi dalam transaksi dan nilai keberkahan menjadi faktor penting dalam
membangun kepercayaan konsumen dan memperluas pangsa pasar .Penelitian ini
memberikan rekomendasi strategi pemasaran yang relevan dengan etika
syariah,termasuk penggunaan media sosial sebagai sarana promosi dan kolaborasi
dengan komunitas lokal untuk meningktkan usaha.
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