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Lampiran 1
No INDIKATOR INSTRUMEN HASIL WAWANCARA
WAWANCARA
1 | Pengelolaan 1. Apakah  Dalam | 1.lya kalau untuk pembuatan adonan
pembuatan Adonan donat kentang itu memang katong
Usaha Donat kentang pake kentang asli sih cuman seng
Fida smile ini samua adanonanya itu pake
Menggunakan buah kentang,tapi ada campuran deng

kentang dalam proses
pengelolaannya atau
hanya membuat Nama
produk Yang unik agar
konsumen tertarik untuk
membeli ? .(1.1

2. Bagaimana  struktur
organisasi dan visi misi serta

tujuan  dibuatnya Home

industri donat kentang Fida

Smile?(1.2)

3. Apa saja varian produk
yang djual dan
bagaimana cara anda
mempertahankan
kualitas produk

tersebut? .(1.3)

4. Bagaimana anda dalam
menentukan
karyawan? (1.4)

5. Dimana dilakukan proses
produksinya? (1.5)

6. Apakah kalian sering
melakukan sedekah
dari hasil keuntungan
penjualan donat
kentang fida smile?
(1.6)

tepung kompas lay yang dimana
kalau katong adon adonan itu
pake tepung kompas 2 kg berarti
kentang aslinya 800 gram jadi
katong itu sesuaikan produksinya
tergantung pasaran lagi rame atau
sepi.(1.1)

2.Tujuannya itu katong ingin lebih

berkembang samapai nanti insya

allah punya bekri sendiri. (1.2)

3. Produk yang dijual itu macam-
macam aneka varian donat, jadi
katong itu ada donat kentang sama
donat kentang itu nanti ada donat
kentang toping, bomboloni sama
burger terus apa namanya kalau yang
lainnya itu setelah 6 donat katong
juga jual ada risol, sama ada salad
buah dan minuman terus juga sama
sabtu minggu katong open order
pizza tapi semua itu memang jualan
intinya fokus setiap hari jualnya ya
itu donat jadi yang lain itu Cuma ini
saja.(1.3)

4. Kalau karyawan sih seng muluk-
muluk yang penting rajin
disiplin sama amanah(1.4)

5. Dirumah produksi rumah yang

terpisah dari rumah
sendiri(1.5)
6 lya biasanya katong bagi-bagi

sedekah di masjid untuk orang
berbuka puasa kalau bulan
Ramadhan, dan juga Mungkin
sedekah lainnya dari  ktong
punya hasil penjualan yang
lebih par orang yang memang
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7. Apakah dalam proses
pengelolaan donat
kentang fida  smile
mengedepankan tauhid
dan persaudaraan ? (1.7)

8. Bagaimana anda
meningkatkan
produktifitas
karyawan dalam

bekerja? (1.8)

benar-benar membutuhkan
itu saja sih. (1.6)

7. Disaat proses memproduksi donat

8.

kentang kami sudah  memiliki
kesepakatan antara owner dan
karyawan dimana agar tugas
kami dalam memproduksi donat
kentang cepat selesai dan diantar
kepada konsumen yaitu dengan
cara kami melakukan tugas dan
tanggung jawab kami sesuai
dengan pekerjaan kami masing-
masing, dan juga dalam proses
penjualan Donat Kentang Fida
Smile kami tidak mengambil
keuntungan lebih dari
konsumen.(1.7)

Beta disini biasanya bilang par
karyawan harus datang tepat
waktu,terus dong jujur dan
bertangggung jawab atas tugas
dan tangggung jawab yang bt
sukasi par dong sesuia deng dong
pung pekerjaan masing-masing,
dan juga dong harus punya
kerjasama tim yang bagus, saling
membantu untuk
mempromosikan dan
menawarkan ktong pung produk
melalui media sosial masing-
masing dan kalau pada saat
pembeli  hubungi dong via
watshaap, facebook, instagram
dan tiktok dong harus cepat
merespon agar orang yang pesan
seng harus tunggu lama dalam
memesan, dan Kketika pembeli
yang datang langsung ka outlet
penjualan dong harus layani
dengan rama supaya pembeli
yang datang dong rasa nyaman
dengan katong pu
pelayanan.(1.8)

pemasaran

9. Sejak kapan mulai
dirintisnya usaha Home
industri donat

kentang Fida Smile?

(1.9)

10. Apa saja strategi bauran
pemasaran yang
digunakan di toko
Home industri donat

9.

10.

Kalau memulai merintis si dari
sejak beta kuliah tapi memulai
fokus jualan itu dari sejak 2019
pemasarannya skatong melalui
instagram, facebook, tiktok dan
watshapp.(1.9)

Pemasarannya katong lewat
instagram, watshap, facebook
dan tiktok. .(1.10)
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kentang Fida Smile?
.(1.10)

11. Apakah ada pemberian
diskon atau potongan
harga pada hari-hari
tertentu? .(1.11)

12. Bagaimana cara anda
memberikan
kenyamanan  kepada

pelanggan? .(1.12)

13. Bagaimana cara anda
memasarkan produk
anda? .(1.13)

14. Bagaimana cara anda
memberikan  kepuasan
layanan kepada
pelanggan? .(1.14)

15. Apakah strategi
pemasaran yang
diterapkan tersebut
dapat meningkatkan

pendapatan dan daya
saing sehingga dapat
menarik minat
pelanggan? .( 1.15)

16. Apa saja yang menjadi
kendala Bapak/Ibu
dalam pemasaran

produk? (1.16)

17. Bagaimana  solusi
Bapak/Ibu mengatasi
kendala dalam proses
pemasaran tersebut?
(1.17)

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Ada kalau kaya hari-hari,
mungkin 17 agustus, biasanya
ktong ada promo-promo tertentu
kaya bagitu.(1.11)

Tetap menjaga kualitas rasa,
terus tetap menjaga
komunikasi yang baik, kalau
misalnya ada orderan yang
masuk kalau bisa segera
dibalas kaya begitu-begitu
sih.(1.12)

Dari itu instagram, watshap,
facebook dan tiktok. .(1.13)

Tadikan sudah to .(1.14)

lya memang kalau jaman
sekarang yang katong lia kan
digital marketing kan lagi
gencar- gencarnya tu jadi
memang jamannya iklan dari
instagram, watshaap, facebook
atau dari tiktok kaya begitu jadi
memang itu sangat berpengaruh
si untuk menaikan penjualan
kaya begitu, Ada diskon kalau
har-hari  tertentu  mungkinl?
Agustus biasanya katong ada
promo- promo tertentu katong
juga tetap menjaga kualiatas
rasa, terus tetap menjaga
komunikasi yang baik misalnya
ada orderan yang masuk kalau
bisa segera dibalas begitu- begitu
sih.( 1.15)

yang menjadi kendala untuk
sekarang ini itu pasar lagi kaya
naik turunlah belum yang stabil-
stabil paskalilah.(1.16)

Biasanya katong itu ada promo
kalau misalnya lagi sepi-
sepinya katong biasanya ada
promo atau biasanya  katong
menawarkan ulang jadi kaya
orang yang su reped order itu
berarti katong menanyakan lagi
kaya kaka hari ini Donat ready
cuman sekedar mengingatkan
kalau ini katong donat ready ni
sapa tau ada yang minat yang
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18. Ketika terjadi penurunan
minat  beli  oleh
pelanggan  strategi
pemasaran apa yang
digunakan oleh
Home industri donat
kentang Fida Smile?
.(1.18)

kaya bagitu jadi katong selalu
ada komunikasi kaya bagitu
dengan pelanggan sih biar dong
seng lupa aja .(1.17)

18. Yaitu tadi sama saja .(1.18)

Pendapatan

19. Berapa biaya operasional
dan omset dari pendapatan
Home industri donat kentang
Fida smile? (1.19)

19. satu bulannya mungkin Kira-kira
30 jutaan selama 25 hari bekerja
jika dalam sehari memproduksi
donat kentang 4 kilo saja, dan
penjualan donat yang stabil itu 8
kilo perhari selama 25 hari kerja,
penjualan stabil pendapatanya
Rp.45 jutaan perbulannya.(1.19)
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Lampiran 2.

No INDIKATOR INSTRUMEN HASIL WAWANCARA
WAWANCARA

1 Pengelolaan 1. Apa peran anda dalam 1. Kalau beta masih dalam apa ya

pengelolaan ini? .(2.1)

2. Bagaimana anda
mengelola produksi
donat kentang ? .(1.2)

3. Apakah anda memiliki
standar operasional
(SOP)untuk mengelola
produksi? .(2.3)

4. Bagaimana anda
mengelola kualitas
produk donat kentang?
(2.4)

5.Apakah anda memiliki
sistem pengawasan
kualitas produk? (2.5)

6. Apakah anda memiliki
sistem pengawasan
penjualan ? (2.6)

membantu menimbang
adonan.(2.2)

2. Jadi kalau donat ini harus setiap

hari di produksi ya jadi stok hari ini

harus selalu habis nanti besoknya
baru produksi lain, tapi kalau untuk
frozen yang katong satu kali bikin
banyak lalu katong stok di freezer-
frezer saja jadi tinggal updet setiap
hari kalau ada yang mau order.(2.3)

3. Jadi standar dalam proses

pembuatan donat itu pasti ya punya

standar ya adonannya harus bagaima
abis itu harus punya standar
adonannya harus empuk atau kalis
waktu ditimbang ukurannya harus
sesuai merata pas goreng warna
donatnya intimya semuanya harus
punya standar masing-masing .(2.3)

4. jadi kualitas donat begitu dari

mulai proses awal ya jadi seng boleh

ada takaran yang salah abis itu donat
itu akan proses naik itu harus sesuai
jadi pas itu jadi akan pu samua —
samua pas pas goreng jadi akan seng
langsung kempes bagitu loh(2.4)

5. Jadi kalau donat ini itu owner tu
menguasai semua jadi owner itu
merangkap ya untuk semua-
semua jadi dia ada orang goreng
ada orang timbang dan lain-lain
tapi owner itu bisa tau oh ini
akan kanapa bagini jadi owner
itu masih terjun langsung kalau
liat-liat donat ada yang tasalah
atau ada yang apa bagitu (2.5)

6. Jadi sistem penjualan itu juga
setiap hari katong control ya jadi
katong punya standar itu adalah
yang satu hari katong harus
penjualan berapa kilo kaya 8 kilo
itu karna kalau katong cuman
satu harii di 4 kilo kaya katong
punya operasional nanti bakalan
minis karena katong harus
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7.Apakah dalam proses

pengelolaan donat kentang

fida smile mengedepankan
tauhid dan persaudaraan?

2.7)

8. apakah sebagai
karyawan harus datang
tepat waktu dan
apakah melakukan
kerjasama team? (2.8)

9. Apakah kalian sering
melakukan sedekah
dari hasil keuntungan
penjualan donat
kentang fida smile?
(2.9)

perputaran bayar nodal dan gaji

karyawan dan lain —lain(2.6)
7.iya katong selalu menguatamakan
tauhid dan persaudaraan (2.7)

8. Katong sebagai karyawan itu
harus datang tepat waktu
sebelum ownernya datang,beta
biasa baku bantu deng kaka
salwa supaya ktong pu pekerjaan
cepat selesai.(2.8)

9. Beta deng tamang-tamang yang
lain kalau bulan puasa biasa
bawa makan berbuka ka masjid
par bagi-bagi akan par orang
yang buka puasa dimesjid,selain
itu juga biasa kalau bulan puasa
bagini kalau katong selesai
bajual bagitu katong juga pasti
dapa ajak par buka puasa diluar
lay dari kaka Cia karna antua
traktir katong.(2.9)

pemasaran 10. Bagaimana anda 10. Katong uplod lewat watshapp,
mengelola pemasaran instagram,facebookdan tiktok (2.10)
produk donat kentang?
(2.10)
11. Apa saja yang menjadi | 11. Kendalanya tu kita ketika
kendala Bapak/lbu pengiriman terkadang
dalam pemasaran konsumen komplen mereka
produk? (2. 11) bilang kenapa donatnya rusak,
akhirnya kita ganti baru.( 2. 11)
12.Apakah anda memiliki | 12. Jadi kalau pemasarn sekaran ini
strategi pemasaran yang owner dari dulu tukan masih online
efektif ? (2.12) jadi setiap hari penjualan online via
instangram. Facebook dan tiktok tapi
sekarang tu katong juaga suda punya
outlet disamping dedes jadi bukan
cuman apani online saja jadi setiap
hari ada penjualan disamping dedes.
(2.12)
13.Bagaimana anda 13. Target pasar ya, ya dari
menentukan target pasar perhitungan apa ya HPP yang pas
untuk produk donat jadi katong seng akan rugi ya katong
kentang ? (2.13) untung sesuai dengan apa yang
katong kerjakan yah (2.13)
Pendapatan 14.Bagaima anda 14. Jadi pendapatan beta seng bisa

menentukan pendapatan
usaha ini? (2.14)

bilang lebih lanjut karena beta bukan
owner ya, jadi akan pung pendapatan
sesuai yang diproduksi (2.14)
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15 .Apakah anda memiliki
target pendapatan
usaha ini ? .(2.15)

15.0h iya jadi katong setiap bulannya
katong harus mencapai target jadi
satu hari itu seng boleh 4 kilo
donat sja yang katong putar itu
akan nantiakan minis di katong
punya pembelian bahan baku,
pembayan gaji dan lain-lain jadi
kadang tu su sepi owner biasanya
bikin promosi atau apa-apa ya biar
produksi yang setiap hari itu akan
bisa stabil bagituloh dengan ada
promosi atau ada give

saway ataau apa bagitu.(2.15)
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Lampiran 3.

NO INDIKATOR INSTRUMEN HASIL WAWANCARA
WAWANCARA

1. Pengelolaan 1. Apa peran anda dalam 1. Beta dibagian kasih bulat-

pengelolaan ini?(3.1)
2.Bagaimana anda

mengelola produksi

donat kentang ? (3.2)

3.Apakah anda memiliki
standar operasional
(SOP)untuk mengelola
produksi? (3.3)

4. Bagaimana aanda
mengelola kualitas
produk donat kentang?
(3.4)

5.Apakah anda memiliki
sistem pengawasan
kualitas produk(3.5)

6. Apakah anda memiliki
sistem pengawasan
penjualan ? (3.6)

7.Apakah dalam prosess
pengelolaan donat
kentang fida smile
mengedepankan tauhid
dan persaudaraan? (3.7)

8. apakah sebagai
karyawan harus datang
tepat waktu dan apakah
melakukan kerjasama

bulat donat(3.1)

2. Jadi kualitas donat begitu
dari mualai proses awal
ya jadi seng boleh ada
takarn yang salah abis
itu donat itu akan proses
naik itu harus sesuai jadi
pas itu jadi akan pu
samua-samua pas pas
goreng jadi akan seng
langsung kempes bagitu
loh (3.2)

3. iya dalam pembuatan
donat harus punya standar
sesuai dengan proses
pengelolaan donatnya dari
awal sampai selesaai harus
sesuai takaran supaya akan
seng merubah tekstur donat
yang katong buat (3.3)

4. tetap menjaga kualitas
rasa dan tekstur sih
supaya seng merubah
rasa donat yang katong
buat (3.4)

5. kalau pengawasan produk
tu biasa owner yang
selalu control katong
pada saat pembuatan
donat (3.5)

6.sistem penjualan itu juga

setiap hari di control dari
owner(3.6)

7. iya katong selalu

mengedepankan tauhid dan

persaudaran (3.7)

8. iya katong sebagai
karyawan harus disiplin
waktu(3.8)
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team? (3.8)

9. Apakah kalian sering
melakukan sedekah dari
hasil keuntungan
penjualan donat kentang
fida smile? (3.9)

9.lya (3.9)

Pemasaran

10.Bagaimana anda
mengelola pemasaran
produk donat kentang?
(3.10)

11. Apa saja yang
menjadi kendala
Bapak/Ibu dalam
pemasaran  produk?
(3.11)

12.Apakah anda memiliki
strategi pemasaran yang
efektif ? (3. 12)

13.Bagaimana anda
menentukan target
pasar untuk produk
donat kentang ? (3.13)

12

13.

11.

10. katong tiap hari uplod

lewat
whatsapp,intagram,Face
book dan tiktok (3.10)

kendala itu katong
samua harus perhatikan
proses pekingannya
harus rapi supaya pada
saat pengiriman ke
konsumen itu donatnya
akan seng tercecer saat
dong buka (3.11)

. Jadi strategi pemasaran
sekarang itu masih online
jadi setiap hari itu
penjualan online via
instagram dan whatshap
tapi sekarang juga katong
punya outlet disamping
dedes jadi bukan Cuman
online saja tapi setiap
hari ada penjualan
disamping dedes kalo
dong beli banyak
biasanya katong kasi
diskon harga kaseng
katong kasi tambah
jumlah donat.(3. 12)
targetnya tiap hari
katong harus jual kasi
habis donat yang katong
buat. (3.13)

Pendapatan

14.Bagaimana anda
menentukan
pendapatan usaha ini?
(3.14)

15 .Apakah anda memiliki
target pendapatan
usaha ini ? (3.15)

14.

15.

kalau pendapatan itu
sesuai dengan jumlah
produksi donat yang
katong buat(3.14)
jadi katong setiap
bualannya katong harus
mencapai target jadi satu
hari itu seng boleh 4 kilo
kalau bisa katong bikin
lebih barang 8 kilo satu
hari bagitu(3.15)




Nama : Marsha kilian
Umur :26 Tahun
Keterangan : Karyawan
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Lampiran 4.

NO | INDIKATOR INSTRUMEN HASIL WAWANCARA
WAWANCARA

1 Pengelolaan 1. Apa peran anda dalam 1. beta di bagian goreng-goreng

pengelolaan ini?(4.1)
2.Bagaimana anda mengelola
produksi donat kentang ?
(4.2)

3. Apakah anda memiliki
standar operasional
(SOP)untuk mengelola
produksi? (4.3)

4. Bagaimana aanda
mengelola kualitas produk
donat kentang? (4.4)

5. Apakah anda memiliki
sistem pengawasan
kualitas produk? (4.5)

6. Apakah anda memiliki
sistem pengawasan
penjualan ? (4.6)

7. Apakah dalam proses
pengelolaan donat kentang
fida smile mengedepankan
tauhid dan persaudaraan?
4.7)

8. Apakah sebagai karyawan
harus datang tepat waktu
dan apakah melakukan
kerjasama team? (4.8)

9. Apakah kalian sering
melakukan sedekah dari
hasil keuntungan
penjualan donat kentang
fida smile? (4.9)

donat(4.1)

2. jadi kualitas donat begitu dari
mulai proses awal ya, jadi seng
boleh ada takaran yang salah abis
itu donat itu akang proses naik itu
harus sesuai jadi pas itu jadi
akangpung samua-samua pas-pas
goreng jadi akang seng langsung
kempes bagitu loh. (4.2)

3. lya dalam pembuatan donat harus
mempunyai standar sesuai
dengan proses pengelolaan
donatnya dari awal sampai
selesai harus sesuai takaran
supaya akang seng merubah
tekstur donat yang katong buat.
(4.3)

4 .katong tetap menjaga kualitas
rasa dan tekstur supaya seng
merubah rasa donat(4.4)

5. kalau pengawasan produk tu
biasa ouner yang selalu control
katong pada saat pembuatan
donat. (4.5)

6. sistem penjualan itu juga setiap
hari katong di control dari owner.
(4.6)

7.Katong seng ambil banyak
keuntungan dari penjualan ini
aplagi kalau parlente konsumen
tentang produk donat ini.(4.7)

8. lya katong harus datang sebelum
owner datang supaya bisa baku
bantu deng tamang-tamang lain
ly. (4.8)

9. iya biasa owner melakukan

sedekah dari hasil keuntungan
jualan(4.9)

2 Pemasaran 10. Bagaimana anda
mengelola pemasaran
produk donat kentang?

10. katong tiap hari upload lewat
whatshapp, instagram,
facebook dan tiktok. (4.10)
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(4.10)

11. Apa saja yang menjadi
kendala Bapak/lbu dalam
pemasaran produk? (4.1)

12.Apakah anda memiliki
strategi pemasaran yang
efektif ? (4.12)

13.Bagaimana anda
menentukan target pasar
untuk produk donat
kentang ? (4.13)

11.

12.

kendala itu pas peking sih
katong harus teliti supaya pas
pengiriman akan seng rusak di
perjalanan(4.11)

yang kaya beta bilang tadi lewat
digital marketing deng katong
juga punya outlet di samping
dedes. (4.12)

13. targetnya tiap hari katong harus

jual kasi habis donat yang
katong buat. (4.13)

Pendapatan

14.Bagaima anda menentukan
pendapatan usaha ini?
(4.14)

15 .Apakah anda memiliki
target pendapatan usaha
ini ? (4.15)

14. kalau pendapatan itu sesuai

dengan jumlah produksi donat
yang katong buat. (4.14)

15. jadi katong setiap bulannya

katong harus mencapai target,
jadi satu hari itu seng boleh
empat kilo kalau bisa katong
bikin lebih, barang delapan kilo
satu hari begitu(4.15)




Nama : Ayu lestari
Umur : 25 Tahun
Keterangan : Karyawan
Lampiran 5.
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No | INDIKATOR

INSTRUMEN WAWANCARA

HASIL WAWANCARA

1 Pengelolaan

1.Apa peran anda dalam
pengelolaan ini?(5.1)

2. Bagaimana anda mengelola
produksi donat kentang ? (5.2)

3. Apakah anda memiliki standar
operasional (SOP)untuk
mengelola produksi? (5.3)

4. Bagaimana aanda mengelola
kualitas produk donat kentang?
(5.4)

5.Apakah anda memiliki sistem
pengawasan kualitas produk?
(5.5)

6. Apakah anda memiliki sistem
pengawasan penjualan ? (5.6)

7.Apakah dalam proses
pengelolaan donat kentang fida
smile mengedepankan tauhid
dan persaudaraan? (5.7)

8. apakah sebagai karyawan harus
datang tepat waktu dan apakah

1. Beta dibagian pengolesan toping
donat dan beta juga biasa baku
bantu deng tamang-tamang yang
lain par katong peking donat
untuk pesanan konsumen. (5.1)

2. Beta pu jawaban sama juga sih
deng tamang-tamang yang lain
jadi kualitas donat begitu dari
mulai proses awal ya, jadi seng
boleh ada takaran yang salah abis
itu donat itu akang proses naik itu
harus sesuai jadi pas itu jadi
akangpung samua-samua pas-pas
goreng jadi akang seng langsung
kempes bagitu loh. (5.2)

3. lya dalam pembuatan donat
katomg harus punya standar
sesuai dengan proses pengelolaan
donatnya dari awal sampai selesai
harus sesuai takaran supaya akan
seng merubah tekstur donat yang
katong buat dan juga tekstur tetap
terjaga sih. (5.3)

4. katong tetap menjaga kualitas
rasa dan tekstur supaya seng
merubah rasa donat yang katong
buat(5.4)

5. Kalau pengawasan produk itu
supasti owner yang selalu control
katong pada saat pembuatan
donat (5.5)

6. iya sistem pengawasan penjualan
itu juga setiap hari katong di
control langsung dari owner(5.6)

7. iya katong selalu
mengedepankan tauhid dan
kebersamaan(5.7)

8. iya katong harus datang sebelum
owner datang supaya bisa baku
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melakukan kerjasama team?
(5.8)

9. Apakah kalian sering
melakukan sedekah dari hasil
keuntungan penjualan donat
kentang fida smile? (5.9)

bantu deng tamang-tamang lain
ly. (5.8)

9. iya biasa owner melakukan
sedekah dari hasil keuntungan
jualan. (5.9)

Pemasaran

10.Bagaimana anda mengelola
pemasaran produk donat
kentang? (5.10)

11. Apa saja yang menjadi
kendala Bapak/Ibu dalam
pemasaran produk? (5.11)

12.Apakah anda memiliki strategi
pemasaran yang efektif ? (5.12)

13.Bagaimana anda menentukan
target pasar untuk produk donat
kentang ? (5.13)

10. katong tiap hari upload lewat
whatshapp, instagram, facebook
dan tiktok(5.10)

11. kendala itu pas peking sih
katong harus teliti supaya pas
pengiriman akan seng rusak di
perjalanan. (5.11)

12.yang kaya beta bilang tadi lewat
digital marketing deng katong
juga punya outlet di samping
dedes. (5.12)

13. targetnya tiap hari katong harus
jual kasi habis donat yang katong
buat. (5.13)

Pendapatan

14.Bagaima anda menentukan
pendapatan usaha ini? (5.14)

15 .Apakah anda memiliki target
pendapatan usaha ini ? (5.15)

14. kalau pendapatan itu sesuai
dengan jumlah produksi donat
yang katong buat. (5.14)

15. jadi katong setiap bulannya
katong harus mencapai target,
jadi satu hari itu seng boleh 4 kilo
kalau bisa katong bikin lebih,
barang 8 kilo satu hari
begitu(5.15)




DOKUMENTASI PENELITIAN

Wawancara dengan pemilik usaha Donat Kentang Fida smile
ibu Sancia Arifa Sadie

Wawancara Dengan karyawan Donat Kentang Fida smile Kaka suci

Wawancara Dengan karyawan Donat Kentang Fida smile Kaka Salwa
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Wawancara Dengan konsumen Donat Kentang Fida smile Kaka Angga
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Wawancara Dengan konsumen Donat Kentang Fida smile Kaka Nur

Wawancara Dengan konsumen Donat Kentang Fida smile Kaka Aisyah
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Wawancara Dengan konsumen Donat Kentang Fida smile Kaka Bonal
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Proses penimbangan dan pembagian Donat Kentang Fida Smile



Proses Pembuntalan Donat Kentang Fida Smile

Proses Penggorengan Donat Kentang Fida Smile
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Donat Kentang Fida Smile Siap diberi Toping

Penjualan melalui Digital Marketing:
Whatsapp

3 —
DONAT KENTANG TOP!

(BEBAS PILIH TOPING) -
HARGA 3SREB ISI 68BH
HARGA 65RE ISI 12BH

L —

DONAT KENTANG KLASIK #
TOPING CREM MESES & GULA

. HARGA 3SRB ISI 68H .
4 HARGA 60RE IS1 12BH
DONAT KENTANG -
CREM MESES & KEJU
HARGA 35RB ISI 6BH

HARGA 65REB ISI 12Bh -

- S-_—
DONAT KENTANG GULA
HARGA 30RB ISI 68BH
HARGA SSRB ISI 128H
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Reply




Facebook

<— Donat Kenta Kirimi Kami Pesan <

R

Donat Kentang Fida Smile
480 pengikut - 8 mengikuti

Donat kentang fida smiile

donat kentang rumahan pilihan pertama di

kota ambon
order WA 081343252026

o cinmpesan  ECACTES -

Postingan Tentang Re Foto vide
Detail
&« Profil - Pengusaha
~~ Postingan yang disematkan
D. 03 a Fida S
16 Agu 2024 - B

PROMO!!
147 AGUSTUS

<— Donat Kenta. . Kirimi Kami Pesan <

Donat Kentang Fida Smile ---
Des 2024 - @

Donat kentang reguler
Ukuranya lebih besar dari donat mini
Harga 50.000 isi 15bh.___ Lihat selengkapnya

N

oo a (& - =
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<— Donat Koenta Kirirmi Kami Posan (=1

"Spesial di tanggal 17 Agustus. nikmati
Promo kemerdokaan untuk Bormboloni dari
Donat Kentang Fida = Lihat engkapnya

> e O I O
M E R D E B .

Doriake hanyo 17 Agustus 202

Pembelican = Luasin
cdomat bombolomis
cwrma 79._.000

“Merimhkan tanggal 17 Agust
romo spesial Bomboloni da

= dengan
Fida S

Tiktok

1322 e o - - 1 . BoY% @

< Ficda smile donat kentanmnsg .\ _—

Eoficdasmile donatkentang
s= asa 7s=

irimm =_ -~
Ig: donatkaentana_ambon

A: OB15AB252026 Tast respo
Btn kebuncengkeh blok cSnol s

1324 e o - < - o Bosc e

< Ficda smile donat kentang J/_\ —_—
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