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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Sifat Penelitian 

Penelitian adalah cara ilmiah untuk mendapatkan suatu data untuk tujuan 

tertentu. Menurut (Bungin,2003;3) “ Penelitian ilmiah yang dilakukan pun harus 

di dasarkan pada ciri-ciri keilmuan yaitu irasional, iempiris, idan isistematis.” 
38

 

Jenis penelitian ini adalah jenis field research ( data lapangan ) dengan 

pendekatan kualitatif yang digunakan untuk mengethaui langsung bagaimana 

perilaku minat beli mahasiswa terkait pemasaran buzzer.  Data yang akan 

diperoleh dari penelitian ini nanti nya melalui observasi, wawancara, atau 

penelaahan dokumen.
39

 

B.   Lokasi dan Waktu Penelitian 

a. Lokasi Penelitian  

Lokasi penelitian akan dilakukan di fakultas FEBI IAIN Ambon, yakni 

berfokus kepada mahasiswa FEBI  angkatan 2021 

b. Waktu Penelitian 

Penelitian ini akan laksanakan selama 1 (satu) bulan terhitung setelah 

Skripsil ini diterima 
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C.  Informan Penelitian 

Subjek penelitian dalam penelitian kualitatif disebut dengan istilah informan, 

yaitu orang yang memberikan informasi mengenai data yang diinginkan peneliti 

yang berkaitan dengan penelitian yang sedang dilaksanakan.  Informan yang 

penulis pilih dalam penelitian ini melalui pertimbagan tertentu oleh peneliti, 

karena penelitian ini ingin menganalisis bagaimana minat beli mahasiswa FEBI 

IAIN Ambon sebagai dampak buzzer yang ditinjau dari perspektif bisnis islam, 

maka peneliti memutuskan informan yang akan diwawancarai sebanyak 10 

informan, dari pihak mahasiswa FEBI IAIN Ambon angkatan 2021 sendiri yang 

aktif mengakses media sosial dan  terpapar konten  buzzer, 2 informan dari pihak 

buzzer, dan 1 reseller online shop. 

D. Jenis dan Sumber Data 

Jenis penelitian yang di pakai adalah (field research), Menurut Dedy Mulyana 

penelitian lapangan (field Research) adalah jenis penelitian yang mempelajari 

fenomena dalam lingkungannya yang alamiah, sehingga data yang didapat benar-

benar sesuai dengan realitas mengenai fenomena-fenomena yang ada di lokasi 

penelitian tersebut.
40

 Dan  adapun pendekatan yang penulis pakai dalam penelitian 

ini adalah pendekatan kualitatif. Deddy Mulyana (2003) Kualitatif adalah metode 

dengan proses penelitian berdasarkan pada suatu fenomena dengan pendekatannya 

datanya menghasilkan analisis deskriptif berupa kalimat secara lisan dari objek 
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penelitian.
41

Penelitian kualitatif merupakan penelitian yang didasarkan pada data 

kualitatif yang tidak berbentuk angka tetapi berupa pernyataan-pernyataan. 

Sumber Data pada peneltitian berasal dari data primer dan sekunder : 

1. Data primer 

Data primer adalah data yang dikumpulkan langsung dari sumber pertama 

oleh peneliti untuk tujuan penelitian tertentu. Peneliti berinteraksi langsung 

dengan objek penelitian untuk memperoleh data yang lebih relevan dan 

sesuai dengan fokus penelitian. seperti wawancara dan observasi, 

2. Data sekunder 

Data sekunder adalah data yang diperoleh dari sumber yang sudah ada atau 

telah dikumpulkan sebelumnya oleh pihak lain untuk tujuan yang berbeda 

dari tujuan penelitian kita. Artinya, data sekunder adalah data yang bukan 

hasil pengumpulan langsung oleh peneliti, tetapi berasal dari penelitian 

sebelumnya, laporan, atau sumber lain yang telah tersedia. contohnya, 

buku,artikel,jurnal penelitian dll. 

E. Teknik Pengumpulan Data  

Terdapat beberapa teknik pengumpulan data kualitatif yang akan digunakan 

penulis dalam dalam menunjang penelitian nantinya yaitu , seperti:  

a.) Wawancara, teknik pengumpulan data yang dilakukan melalui 

percakapan atau tanya jawab untuk mencapai tujuan tertentu. Jenis yang 

penulis pakai adalah wwawancara terstruktur (Structured Interview). 

Wawancara terstruktur digunakan bila pengumpul data telah mengetahui 
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secara pasti apa yang akan diperoleh. Pada metode ini, pengumpul data 

memberi pertanyaan sama kepada setiap responden, kemudian 

mencatatnya.
42

Alat bantuan handphone, perekam suara,dan alat bantu tulis. 

wawancara, wawancara berguna untuk memperoleh informasi secara 

langsung, menyelami dunia pemikiran dan perasaan seseorang, serta 

mendalami pengalaman yang telah berlalu.  

b.) Observasi, teknik pengumpulan data penelitian melalui pengamatan dan 

pengindraan. Observasi dilakukan untuk mendapatkan gambaran yang lebih 

nyata dan detail terkait suatu kejadian atau peristiwa. : 

c.) Dokumentasi, teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

mengumpulkan dokumen-dokumen yang relevan dengan topik penelitian. 

Dokumentasi berguna untuk mendapatkan informasi yang telah ada 

sebelumnya dan memperoleh gambaran yang lebih luas terkait suatu topik. 

F. Teknik Analisis Data 

Analisis data menurut Sugiyono, dala, Khosiah (2014:244), adalah proses 

mencari dan menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari hasil 

wawancara, catatan lapangan, dan dokumentasi, dengan cara mengorganisasikan 

data kedalam kategori, menjabarkan kedalam unit-unit, melakukan sintesa, 

menyusun kedalam pola, memilih mana yang penting dan mana yang akan 

dipelajari, dan membuat kesimpulan sehingga mudah dipahami oleh diri sendiri 
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Rake Sarasin, h. 62 
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maupun orang lain.
43

 Dalam penelitian kualitatif akan menggunakan metode 

pengolahan dan analisis sebagai berikut: 
44

 

1. Reduksi data 

Proses memilah, menyaring, menyederhanakan, pengabstarakan atau 

transformasi data kualitatif yang telah dikumpulkan dengan teknik 

pengumpulan data seperti di atas. 

2. Analisis dan Penyajian Data  

Pada langkah ini, Penulis melakukan proses menganalisis data, dan berusaha 

menginterpretasikan atau mendeskripsikan secara naratif setelah melalui 

proses analisis sampai pada tahap menarik kesimpulan. 

3. Kesimpulan  

Proses menggabungkan hasil analisis data yang telah menjadi kesimpulan 

yang relevan. 
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