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PEDOMAN WAWANCARA 

a) Wawancara dengan pengurus yakesma cabang Maluku 

1. Bagaimana latar belakang berdirinya Yakesma perwakilan Maluku? 

2. Darimana sajakah sumber dana zakat produktif yang dihimpun? 

3. Tahun Berapakah lahirnya Yakesma di Maluku? 

4. Kapan zakat produktif pada program lapak berkah diadakan pada 

Yakesma sejak didirikannya Yakesma? 

5. Jenis program apa saja yang dilakukan dalam lapak berkah 

diyakesma? 

6. Bagaimana harapan Mustahiq terhadap bantuan yang disalurkan? 

7. Bagaimana pengelolaan pihak yakesma terhadap lapak berkah yang 

akan diberikan? 

 

b) Wawancara dengan Mustahik 

1. Apakah dengan adanya program lapak berkah ini cukup membantu 

bapak/ibu? 

2. Perubahan apa yang bapak/ibu rasakan setelah mendapatkan bantuan 

dari program lapak berkah ini? 

3. Apakah ada peningkatan setelah mendapatkan bantuan ini? 

4. Modal awal dan akhir sebelum dan sesudah mendapatkan lapak 

berkah ini berapa saja? 

5. Keuntungan awal dan akhir sebelum dan sesudah mendapatkan 

lapak berkah ini berapa saja? 

6. Sebelum mendapatkan bantuan dari program lapak berkah ini apa 

sajakah yang dialami bapak/ibu? 

7. Apakah dengan bantuan ini bapak/ibu merasa meningkat? 



6 
 

 

 

 

 

 

 

Tabel Wawancara Dengan Mustahik 

 

 

Keterangan 

A : Peneliti 

B : Informan 

Informan pertama 

 

Nama : Bapak rusli 

Hari/Tanggal : 15 agustus 2023 

Lokasi : depan jalan samping Lorong nania atas 
 

 

NO Hasil Wawancara Dengan Penerima 

1 A : Assalmualaikum 

B :Waalaikumsalam 

A: Mohon maaf bapak, izjn ganggu waktunya boleh? untuk wawancara 

bapak sebentar? 

B : Boleh nak 

A : perkenalkan bapak beta nama Habiba tuaputty mahasiswa dari IAIN 

ambon, mo izin wawancara bapak, sebagai salah satu orang yang dapat 

bantuan dari yakesma maluku 

B : iya nak 

A : Apakah dengan adanya program lapak berkah cukup membantu bapak? 

B : iya cukup 

A : Perubahan apa yang bapak rasakan setelah mendapatkan bantuan dari 

program lapak berkah ini? 

B :  pendapatan cukup meningkat 

A : Apakah ada peningkatan setelah mendapatkan bantuan ini? 

B : pasti ada nak 
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A : modal awal dan akhir sebelum dan sesudah mendapatkan lapak berkah 

berapa saja? 

B : Modal awal 100.000 kalo modal akhir 150.000 

A : keuntung awal dan akhir sesudah mendapatkan lapak berkah? 

B : keuntungan awal dan akhir 200.000-300.000 

A : Sebelum dapat bantuan dari program lapak berkah ini apa saja yang 

dialami bapak? 

B : begitu begitu saja nak 

A : apakah dengan bantuan ini bapak merasa meningkat? 

B : iya nak itu pasti 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informan kedua 

Nama : Bapak Ibrahim samual 

Hari/Tanggal : 15 agustus 2023 

Lokasi : desa liang 

A : Assalmualaikum 

B :Waalaikumsalam 

A: Mohon maaf mama deng bapa, izjn ganggu waktunya boleh? untuk 

wawancara sebentar? 

B : Boleh nak 

A : perkenalkan bapak beta nama Habiba tuaputty mahasiswa dari IAIN 

ambon, mo izin wawancara bapak, sebagai salah satu orang yang dapat 

bantuan dari yakesma maluku 

B : iya nak 

A : Apakah dengan adanya program lapak berkah cukup membantu bapak? 

2 

No Hasil Wawancara dengan penerima 
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B : sangat cukup 

A : Perubahan apa yang bapak/ibu rasakan setelah mendapatkan bantuan 

dari program lapak berkah ini? 

B : perubahan sangat baik nak, dengan bantuan ketel minyak atsiri yang di 

kasih ke mama dong, mama deng bapa merasa sangat berterimah kasih 

karna itu mama deng bapa bisa produksi minyak kayu putih kembali 

A : Apakah ada peningkatan setelah mendapatkan bantuan ini? 

B : pasti ada nak dan sangat cukup 

A : modal awal dan akhir sebelum dan sesudah mendapatkan lapak berkah 

berapa saja? 

B : Modal awal deng bapak mama dong uang sandiri 20.000.000. hitung 

samua dengan modal beli bahan produksi. Kalo skarang modal akhir 

beli bahan produksi hanya 2.000.000. karena sudah dapat ketel minyak 

baru dari yakesma, sehingga mama deng bapak seng beli baru lai 

A : keuntung awal dan akhir sesudah mendapatkan lapak berkah? 

B : keuntungan awal dan akhir 4.000.000-6.000.000 

A : Sebelum dapat bantuan dari program lapak berkah ini apa saja yang 

dialami mama deng bapak? 

B : rumah produksi berhenti beberapa lama, karena ketel minyak untuk 

mengelola minyak pecah saat gempa tahun 2019. Setelah mendapatkan 

ketel minyak dari yakesma, baru mama dan bapak lanjut produksi 

A : apakah dengan bantuan ini mama deng bapak merasa meningkat? 

B : iya sangat 

 

 

 

 

Informan ketiga 

 

Nama : Ibu Aminah 

Hari/Tanggal : 20 agustus 2023 

Lokasi : Jalan Gunung Malintang 
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NO Hasil Wawancara Dengan Penerima 

3 A : Assalmualaikum 

B : Waalaikumsalam 

A : Mohon maaf mama izin ganggu waktunya boleh? untuk wawancara 

sebentar? 

B : Boleh 

A : perkenalkan mama beta nama Habiba tuaputty mahasiswa dari IAIN 

ambon, mo izin wawancara bapak, sebagai salah satu orang yang dapat 

bantuan dari yakesma maluku 

B : iya nak 

A : Apakah dengan adanya program lapak berkah cukup membantu mama? 

B : iya cukup 

A : Perubahan apa yang mama rasakan setelah mendapatkan bantuan dari 

program lapak berkah ini? 

B : perubahan sangat terasa nak, apalagi pemberian etalase ini penting par 

mama dong pung jualan yang notabennya depan jalan 

A : modal awal dan akhir sebelum dan sesudah mendapatkan lapak berkah 

berapa saja? 

B : Modal awal deng modal akhir sekiranya 400.000-600.000 

A : keuntung awal dan akhir sesudah mendapatkan lapak berkah? 

B : keuntungan awal dan akhir 100.000-250.000 

A : Sebelum dapat bantuan dari program lapak berkah ini apa saja yang 

dialami mama deng bapak? 

B : kekurangan modal 

A : apakah dengan bantuan ini mama merasa meningkat? 

B: iya itu pasti 
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Informan keempat 

 

Nama  : Ibu sa’adia ohorella 

Hari/Tanggal : 28 agustus 2023 

Lokasi : warasia 

 

NO Hasil Wawancara Dengan Penerima 

4 A : Assalmualaikum , permisi 

B :Waalaikumsalam nak 

A: Mohon maaf ibu izin ganggu waktunya sedikit boleh? untuk wawancara 

sebentar? 

B : Boleh nak, mari masuk 

A : perkenalkan ibu beta nama Habiba tuaputty mahasiswa dari IAIN 

ambon, mo izin wawancara ibu sebagai salah satu orang yang dapat bantuan 

dari yakesma maluku 

B : iya nak 

A : Apakah dengan adanya program lapak berkah cukup membantu ibu? 

B : iya cukup 

A :  Perubahan apa yang ibu rasakan setelah mendapatkan bantuan dari 

program lapak berkah ini? 

B : ibu bisa tambah aneka jualan, makanya pemasukan cukup meningkat 

A : modal awal dan akhir sebelum dan sesudah mendapatkan lapak berkah 

berapa saja? 

B : Modal awal deng modal akhir sekiranya 5.200.000-1.500.000 

A : keuntung awal dan akhir sesudah mendapatkan lapak berkah? 

B : keuntungan awal dan akhir 700.000- 3.000.000 perminggu 

A : Sebelum dapat bantuan dari program lapak berkah ini apa saja yang 

dialami ibu? 

B : mungkin jenis jualan masih kurang 
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: Bapak Aswin Kardi 

: 22 agustus 2023 

: nania atas 

 

 

 

 

 

 
 

 

Informan kelima 

 

Nama 

Hari/Tanggal 

Lokasi 

 

NO Hasil Wawancara Dengan Penerima 

5 A : Assalmualaikum bapak, ibu 

B :Waalaikumsalam 

A: permisi bapa, ibu Mohon maaaf izjn ganggu waktunya boleh? untuk 

wawancara sebentar? 

B : Boleh dek 

A : perkenalkan bapak, ibu beta nama Habiba tuaputty mahasiswa dari IAIN 

ambon, mo izin wawancara bapak, sebagai salah satu orang yang dapat 

bantuan dari yakesma maluku 

B : iya dek 

A : Apakah dengan adanya program lapak berkah cukup membantu ibu? 

B : sangat membantu 

A :  Perubahan apa yang ibu rasakan setelah mendapatkan bantuan dari 

program lapak berkah ini? 

B : sangat bersyukur krna dengan bantuan yang diberikan yakesma bapak 

dg ibu su bisa beli tanah dan bikin tokoh baru di waiheru 

A : modal awal dan akhir sebelum dan sesudah mendapatkan lapak berkah 

berapa saja? 

B : Modal awal deng modal akhir sekiranya 7.000.000-9.000.000 

A : apakah dengan bantuan ini mama merasa meningkat? 

B: pasti 
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NO HASIL WAWANCARA DENGAN PENGELOLA 

1 A : Assalmualaikum 

B : Waalaikumsalam 

A: Mohon maaf pak, saya izin memberikan beberapa pertanyaan terkait 

yakesma sebagai hasil wawancara boleh pak? 

B : Boleh dek 

A : pertanyaan pertama, bagaimana latar belakang berdirinya yakesma 

perwakilan Maluku? 

B : melanjutkan kerja-kerja dari yakesma pusat yang notabenya untuk 

membantu sesama manusia demi kemaslahatan dan menjalankan rukun 

islam yang ke4 dan membantu para da’I , guru, dan para mustahik 

A : darimana sajakah sumber dana zakat produktif yang dihimpun? 

B : berasal dari kaum muslimin dan muslimat yang tergerak hatinya untuk 

berzakat, para muzzaki, muhsinin dan para donatur lainnyasetelah 

memenuhi syarat dan nisabnya. Dan juga beberapa kerja sama antar 

lembaga. Ada forum muslim KPP pratama ambon 

A : tahun berapakah lahirnya yakesma di maluku? 

B :Yakesma  Cabang  provinsi  Maluku  telah  memulai  kerja-kerja 

kemanusiaannya sejak tahun 2015 dan mendapatkan rekomendasi 

Badan Amil Zakat Nasional Provinsi Maluku pada tahun 2018 dengan 

A : keuntung awal dan akhir sesudah mendapatkan lapak berkah? 

B : keuntungan awal dan akhir 500.000-1.000.000 

A : Sebelum dapat bantuan dari program lapak berkah ini apa saja yang 

dialami bapak, ibu? 

B : peralatan seperti alat alat perkakas untuk kerja masih kurang 

A : apakah dengan bantuan ini bapak, ibu merasa meningkat? 

B: sangat 
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nomor rekomendasi:015/BAZNAS-PM/II/2018 pada tahun yang sama 

Yakesma juga telah mendapatkan Izin KESBANGPOL Provinsi 

Maluku dengan nomor izin:220/72/BPKP/II/2018 serta izin 

operasional dari kementerian Agama Provinsi Maluku Nomor 60 

Tahun 2018. sehingga sah berjalan. 

A : kapan zakat produktif pada program lapak berkah diadakan pada 

yakesma sejak di dirikannya yakesma ? 

B : pada tahun 2018 setelah mendapat izin keseluruhan 

A : jenis program apa saja yang dilakukan dalam lapak berkah diyakesma? 

B : di yakesma ada beberapa kategori program yaitu edukatif, konsumtif, 

dan produktif. Lapak berkah masuk pada jenis produktif yang juga 

terdapat beberapa kegiatan program yang disarankan, yaitu ada etalase 

dan modal usaha, ketel minyak atsiri, perahu bala-bala, toko sembako, 

meubel, gerobak jualan, dan modal usaha saja. 

A : bagaimana harapan mustahik terhadap bantuan yang di salurkan ? 

B : yaitu dapat berguna bagi mereka, dan dapat menjadi hal yang 

meningkatkan taraf hidup para mustahik. 

A : bagaimana pengelolaan pihak yakesma terhadap lapak berkah yang akan 

diberikan? 

B : sejauh ini untuk pengelolaannya kami terapkan sesuai prosedur dari 

yakesma pusat, yaitu ada pengajuan berkas, penyeleksian, survey lokasi 

para mustahik, wawancara, dan bimbingan untuk para mustahik. 
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bersama ibu darna istri pak Ibrahim pelaku usaha UKM Amter desa Liang 
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Ibu saadia,modal usaha saja 
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