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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kepustakaan atau kajian 

literatur. Sumber penelitian yang menjadi topik pembahasan, antara lain buku, 

jurnal, dan literatur lainnya dan menjadikan bahan pustaka selaku sumber utama, 

maksudnya informasi yang dikumpulkan bersumber pada buku teks (Textbook), 

jurnal, periodical, yearbook, bulletin, annual review, recent advances, dan internet 

yang berhubungan dengan permasalahan yang diteliti. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kualitatif, yakni penelitian yang berupaya menghimpun data, 

mengolah dan menganalisisnya serta menafsirkannya secara kualitatif. Secara 

metodologis penelitian ini bersifat kualitatif, yaitu penelitian yang bersifat atau 

mempunyai karakteristik bahwa datanya dinyatakan dalam keadaan sewajarnya 

atau sebagaimana adanya (natural setting) dengan tidak merubah dalam bentuk 

symbol-simbol atau kerangka.1 

Miles and Huberman (1984), mengemukakan bahwa aktivitas dalam analisis 

data kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung secara terus menerus 

pada setiap tahapan penelitian sehingga sampai tuntas, dan datanya sampai jenuh.2 

B. Jenis dan Sumber Data 

Sumber data merupakan sumber yang membolehkan seorang periset 

mendapatkan beberapa data ataupun informasi yang diperlukan dalam suatu riset, 

baik informasi utama ataupun informasi pendukung. Menurut Lofland (1987: 47) 
 

1 Nawawi, H., & Martini, M. (1996). Instrumen Penelitian Bidang Sosial, Gajah Mada 
University Press, Yogyakarta. 

2  Sugiyono. (2018). Metode Penelitian Kualitatif; Untuk Penelitian Yang Bersifat 
Eksploratif, Interpretif, Interaktif Dan Konstruktif. Edited By Sofia Yustiani Suryandari. Ke-3: 
Alfabeta, Bandung. 



 

34 

 

sumber data utama dalam penelitian kualitatif ialah kata-kata, dan tindakan. 

Selebihnya adalah data tambahan seperti dokumen dan lain-lain. 3 

1. Data Primer 

Jenis data primer adalah data pokok yang berkaitan dan diperoleh secara langsung 

dari objek penelitian. Sedangkan sumber data primer adalah sumber data yang 

dapat memberikan data penelitian secara langsung. 4  Pendekatan ini memakai 

pendekatan syari, ialah pendekatan yang memakai perspektif ekonomi syariah 

terhadap mekanisme pinjaman online Kredivo. 

2. Data Sekunder 

Sumber data sekunder adalah data yang diperoleh lewat pihak lain, tidak langsung 

diperoleh oleh peneliti dari subjek penelitiannya.5  Data sekunder berasal dari 

hasil para peneliti terdahulu. jurnal, buku, dan dokumen tentang aplikasi pinjaman 

online bersangkutan atau yang berkaitan dengan substansi penelitian ini. 

C. Teknik Pengumpulan Data. 

1. Observasi 

Teknik observasi menuntut adanya pengamatan dari seorang peneliti, baik secara 

langsung maupun tidak langsung terhadap objek yang diteliti dengan 

menggunakan instrumen yang berupa pedoman penelitian dalam bentuk lembar 

pengamatan atau lainnya. Teknik ini memiliki dua cara yaitu observasi atau 

pengamatan terstruktur dan tidak terstruktur.6 

2. Dokumentasi  

 

3  Moleong, L. J. (2017), Metodologi Penelitian Kualitatif, Cet. 36, Pt. Remaja 
Rosdakarya, Bandung. 

4 Subagyo, P Joko. (2004). Metode Penelitian Dalam Teori Dan Praktek: Rineka Cipta. 
Jakarta. 

5 Saifuddin, A. (2001). Metode Penelitian, Pustaka Pelajar, Yogyakarta. 
6 Muhammad, (2008), Metodologi Penelitian Ekonomi Islam, Raja Grafindo Persada, 

Jakarta. 
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Dokumentasi adalah Teknik yang dilakukan dengan memanfaatkan dokumen-

dokumen tertulis, gambar, foto atau benda-benda lainnya yang berkaitan dengan 

aspek-aspek yang diteliti. 7
 Metode pengumpulan data dilakukan dengan 

menggunakan metode dokumentasi yang bertujuan untuk mengkaji data dari 

literatur dan mengambil data yang relevan dengan pembahasan penelitian ini 

D. Teknik Analisis Data 

Terdapat tiga jalur analisis data kualitatif, yaitu reduksi data, penyajian data 

dan penarikan Kesimpulan.8 Reduksi data adalah proses pemilihan, pemusatan 

perhatian catatan tertulis di lapangan. Penyajian data adalah kegiatan ketika 

sekumpulan informasi disusun, sehingga memberi kemungkinan adanya penarikan 

Kesimpulan dan pengambilan tindakan. Sedangkan Upaya penarikan Kesimpulan 

dilakukan peneliti secara terus-menerus selama berada di lapangan. 

 

 

7  Widodo. (2017). Metodologi Penelitian Populer & Praktis, Raja Grafindo Persada, 
Depok. 

8 Huberman, M., & Miles, M. B (1992). Analisis Data Kualitatif. Penerbit Universitas 
Indonesia, Jakarta. 


