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ABSTRAK 

Lisna Jamal, NIM: 210304004. 

Pembimbing I: La Rajab, MA. Pembimbing 

II: La Sugi, MPA Judul: “Manajemen 

Sumber Daya Manusia di Daerah Pesisir: 

Analisis Kepuasan Kerja Guru di SMP 

Negeri 17 Huamual.” Skripsi Program 

Studi Manajemen Pendidikan Islam, UIN 

A.M. Sangadji Ambon, 2025. 

Daerah pesisir seperti Huamual 

memiliki keterbatasan akses, fasilitas, dan 

jumlah tenaga pendidik, sehingga 

diperlukan manajemen sumber daya 

manusia (MSDM) yang efektif agar guru 

dapat menjalankan tugas secara optimal. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah: (1) bagaimana manajemen sumber 

daya manusia di SMP Negeri 17 Huamual, 

dan (2) bagaimana kepuasan kerja guru di 

SMP Negeri 17 Huamual. 

Penelitian ini menggunakan 

pendekatan deskriptif kualitatif dengan 

teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Informan 

penelitian berjumlah 9 orang, terdiri dari 1 

kepala sekolah, 2 guru PNS, dan 6 guru 

honorer. Teknik analisis data dilakukan 

melalui reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Waktu penelitian ini 

dilaksanakan mulai 23 Agustus 2025 

sampai dengan 23 September 2025. 

Penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan pelaksanaan manajemen 

sumber daya manusia (MSDM) yang 

meliputi pengelolaan guru, perencanaan 

kebutuhan guru, pengembangan guru, dan 

evaluasi kerja di SMP Negeri 17 Huamual, 

serta menganalisis tingkat kepuasan kerja 

guru berdasarkan hasil evaluasi individu, 

kondisi kerja, dan pengalaman kerja. 

Penelitian ini menggunakan metode 

deskriptif kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data berupa Observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Analisis data 

meliputi reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Waktu Penelitian ini 

dilaksanakan mulai tanggal 23 Agustus 

2025 sampai dengan 23 September 2025. 

Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa: (a) Pengelolaan guru dilakukan 

secara proporsional melalui pembagian 

tugas berdasarkan kompetensi dan 

pengalaman masing-masing guru; (b) 

Perencanaan kebutuhan guru disusun 

melalui rapat koordinasi bersama kepala 

sekolah dan dewan guru, meskipun masih 

menghadapi keterbatasan guru tetap; (c) 

Pengembangan guru dilakukan melalui 

kegiatan internal seperti diskusi, supervisi, 

dan Kelompok Kerja Guru, walaupun akses 

pelatihan eksternal masih terbatas; (d) 

Evaluasi kerja dilaksanakan secara berkala 

melalui observasi kelas dan penilaian 

kinerja harian yang berkontribusi terhadap 

peningkatan mutu pembelajaran. Terkait 

kepuasan kerja, penelitian menunjukkan 

bahwa: (a) Hasil evaluasi individu 

menunjukkan guru merasa dihargai karena 

keterlibatan mereka dalam penilaian kinerja 

dan pengambilan keputusan; (b) Kondisi 

kerja yang harmonis, hubungan 

kekeluargaan, serta kepemimpinan kepala 

sekolah yang suportif turut meningkatkan 

motivasi dan kenyamanan kerja; (c) 

Pengalaman kerja para guru yang sudah 

lama mengabdi di daerah pesisir 

membentuk ketahanan mental, loyalitas, 

serta rasa memiliki terhadap sekolah, 

meskipun mereka masih menghadapi 

hambatan berupa sarana prasarana terbatas 

dan kompensasi yang tidak merata. 

Kata Kunci: Manajemen Sumber Daya 

Manusia, Kepuasan Kerja Guru, Daerah 

Pesisir. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 

برِِيْنَ    َ مَعَ الصه  اِنَّ اللّٰه

“Sesungguhnya Allah beserta dengan orang-orang yang sabar” 

(Q.s Al Baqarah:153) 

PERSEMBAHAN 

Dengan rasa syukur yang mendalam, skripsi ini penulis mempersembahkan 

kepada orang-orang terkasih dan tercinta: 

1. Ayahanda Jamal, skripsi ini adalah wujud baktiku atas segala pengorbanan 

dan didikan yang telah engkau berikan. Terima kasih atas segala pelajaran 

hidup dan motivasi yang selalu engkau tanamkan. Dan kepada Ibunda saya 

Hali, skripsi ini kupersembahkan untukmu dengan penuh cinta dan 

hormat. Terima kasih atas segala doa, kasih sayang, dan pengorbanan yang 

tak terhingga. Engkau adalah sumber kekuatan dan inspirasiku dalam 

meraih cita-cita. 

2. Saudara-saudara saya, abang saya Dahlan Jamal, Wahyudin Jamal, 

Marwin Wagola dan juga kakak perempuan saya Urniati Jamal yang selalu 

menjadi support sistem dalam segala hal.  
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sebagaimana mestinya. Tak lupa pula sholawat beserta salam peneliti haturkan 
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ini. Skripsi ini berjudul : (Manajemen Sumber Daya Manusia di Daerah Pesisir: 

Analisis Kepuasan Kerja Guru di SMP Negeri 17 Huamual) merupakan tugas 
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Islam. Peneliti menyadari bahwa dalam penelitian skripsi ini, banyak hambatan 
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dari Keluarga, Dosen pembimbing, dan Teman-teman semua, sehingga segala 

kesulitan yang dihadapi dapat diatasi. Oleh sebab itu dalam kesempatan ini 
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