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OKUMENTASI

Pengambilan Data Wawancara dengan Pemilik Kost




Pengambilan Data Wawancara dengan Penyewa Kost




PEDOMAN WAWANCARA

Pertanyaan untuk pemilik kost:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

Menurut anda, Apa alasan penyewa kos sering terlambat bayar?

Apakah mahasiswa dan pekerja punya kebiasaan berbeda dalam
membayar?

Biasanya banyak penyewa yang telat atau hanya beberapa saja?

Di bulan-bulan tertentu apakah keterlambatan lebih sering terjadi ?
kalau penyewa telat bayar, apakah itu mengganggu keuangan anda?
Apakah hal itu membuat anda kesulitan membayar biaya fasilitas kost?
Apakahanda merasa rugi karena penyewa sering telat bayar?

Apakah keterlambatan ini membuat anda stress atau capek pikiran karena
penyewa sering telat bayar?

Pernahkah terjadi konflik dengan penyewa karena sering telat bayar?

Kalau ada yang sering telat bayar apa yang anda lakukan? apakah ada
denda, sanksi ataukah peringatan saja untuk penyewa?

Apakah pernah ada penyewa yang dikeluarkan karena sering telat bayar?

Apakah anda menyediakan sistem pembayaran cicilan atau hanya
memberikan kelonggaran waktu?

Apakah anda lebih menyelesaikan masalah penyewa yang sering telat
bayar itu dengan secara kekeluargaan atau menggunakan jalur hukum?
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