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Persembahan

Alhamdulillahirabbi alamin..
Laa haula wala Quwata illaa billaah.
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dukungan tanpa pamrih.
» Kepada diri sendiri Nasmaiya Salman terimakasih sudah bertahan sejauh
ini. Terimakasih tetap memilih berusaha dan merayakan dirimu sendiri di
titik ini. Walau seringkali merasa putus asa apa yang diusahakan dan
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pencapaian yang patut diapresiasi untuk diri sendiri. Berbahagialah selalu
dimanapun berada, nasma apapun kurang dan lebihmu mari merayakan
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ABSTRAK

NASMAIYA SALMAN, NIM 210304011. Pembimbing I M. Sahrawi Saimima,
M. Pd. I Pembimbing II, Habiba Waliulu, S.Pd, M.Pd. Judul “Peran Manajemen
Hubungan Masyarakat (Humas) Dalam Meningkatkan Jumlah Peserta Didik di
RA Darrun Naim Wayame” Skripsi Manajemen Pendidikan Islam Fakultas Ilmu
Tarbiyah dan Keguruan IAIN Ambon 2025.

Manajemen Hubungan Masyarakat (Humas) memainkan peran krusial dalam
keberlangsungan sekolah dan berfungsi sebagai penghubung komunikasi antara
sekolah dan publiknya. Komunikasi yang efektif ini berdampak positif pada
peningkatan jumlah peserta didik oleh karena itu humas bertanggung jawab
melaksanakan fungsi manajemen hubungan masyarakat bersama komponen
sekolah lainnya untuk mencapai visi misi dan tujuan sekolah.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif
kualitatif. Waktu penelitian ini dilaksanakan mulai tanggal 11 Desember 2024
sampai dengan 11 Januari 2025. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data yaitu reduksi data,
penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Penelitian ini mengkaji tentang 1. Peran manajemen hubungan masyarakat
(humas) dalam meningkatkan jumlah peserta didik di RA Daarun Naim Wayame
melalui lima tahap: yaitu Perencanaan: Manajemen hubungan Masyarakat
(humas) melakukan perencanaan strategis dan program kerja bulanan.
Pengorganisasian: Program humas diorganisasi secara efektif, membangun
komunikasi yang baik dan partisipasi orang tua. Pelaksanaan: Strategi penerapan
media sosial seperti Instagram dan TikTok berhasil menjangkau audiens lebih
luas. Pengendalian: Sistem pengendalian yang efektif meningkatkan kesadaran
dan citra positif sekolah. Pengevaluasian: Rapat evaluasi berkala memastikan
program mencapai tujuan dan memberikan insight untuk perbaikan. 2. Dampak
dari penerapan manajemen humas ini menunjukkan peningkatan signifikan dalam
jumlah peserta didik, citra positif sekolah, dan mutu pendidikan.

Kata Kunci: Manajemen Hubungan Masyarakat (Humas), Jumlah Peserta Didik
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